e::,aCETOT

o‘_l\_ﬂ:lﬂ'&nt nwms:swwsrmn

CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS

REQUISITOS COMPRAS MAYORES

COMBUSTIBLE EN TARJETAS ELECTRONICAS

| Partida Presupuestal 2612
-Origen de Ios Reﬁj j_ 3 . Estatales
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1 CONSESO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS

Zapopan, Jal., Marzo 01 de 2016.

VENTAS GOBIERNO
PRESENTE.

Por este conducto, nos permitimos hacerle una atenta invitacién para que participe en la cotizacion de
lo siguiente:

CANTIDAD DESCRIPCION

$76,500.00 GASOLINA EN 4 TARJETAS ELECTRONICAS DE CHIP
(Incluides comision e

impuestos)

La propuesta debera especificar:

1.-Costo de las comisiones que la empresa cobra por los servicios

2.-Red de gasolineras en el Estado de Jalisco

3.-Tipos y cantidad de informes que emite la empresa al organismo al contratar con su empresa
4.-Teléfono de soporte

5.-Porcentaje de comision y/o costo por expedicion de tatjetas

6.-Lugar y fecha de entrega de las tatjetas electrénicas

7.-Condiciones de pago, y

8.-Especificar si el costo es mds [IVA

Las cotizaciones deberdn entregarse el dia 04 del mes actual, dentro del horario de las 08:00 a las
15:00 hss., de preferencia en sobre cetrado con cinta, en la recepeion del Consejo Estatal de
Trasplantes de Organos y Tejidos, ubicado en la calle Lago Tequesquitengo No. 2600 planta alta,
Colonia Lagos del Country en Zapopan, Jalisco.

La apertura de sobres la realizard la Comisién Interna de Adquisiciones del Consejo, en las oficinas de
este Organismo, el dia 07 del mes en curso, a las 12:00 hrs.

En caso ser adjudicado y de requerir anticipo, serd necesario que otorgue una fianza o cheque
certificado por el monto del anticipo a favor del Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos,
asi mismo, ¢l proveedor quedard obligado a:

a) proporcionar, en el momento que el Organismo lo solicite, informacién relacionada con las
fechas y establecimientos en que las tarjetas han sido utilizadas, y

b) realizar recargas rédpidas, es decir, que se pueda hacer uso de la o las tarjetas, en el mismo
dfa en que se 1'ea1_ig§ la transferencia bancaria correspondiente.

Atentamente,

Lic. Héctor Marjuel Robles Gutiérrez
Director de Administracion
CALLE LAGO TEQUESQUITENGO 2600 / COL. LAGOS DEL COUNTRY / C.P. 45177/ ZAPOPAN, JAL.

TELS / FAX: 3823 6886 Y 3823 0844 / EMAIL: hector.roblesi@jalisco.gob.mx
www.trasplantes jalisco, gob.mx




W% Bancomer
Bancomer net cash

Fatha do Gonsuita 08/04/2016 12:52:51 PM Conlrato 00320420

Nombre del ciente CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE
QRGANOS Y TEJIDO

BBVA Bancomsr - Pago Interbancario
“-Operacién Exitosa . i

Usuarioc ADMIN1 Poder 50%

Tipo de operacién = Grupe Pago Interbancario -

76,499.99

044320010026939849 -~

e
" TOKA INTERNAGIONAL SAPI DE
OV el

E Disppﬁiblll‘dad de pago :Mismo Dia

Banco heneficlario -

 Fooa dosroncién osronnons Fochadosplioscton | fosodmois . -

Motivo de pago FACTEG40826 = . Referancla

Folio Interbancarlo - Clave de Rastreo 002601001804080000075244

Follo de Firma 0080134045 Follo Unico 1411201604081247300100438750

Porcentaje - : ' 100% ' ) Estado OPERADO

BBVA, SA, INSTITUCION DE BANCA IMULTIPLE, GRUPO FINANCIERO BEVA BANCOMER

Internet

wyew.bancomemetcash.com



Toka Internacional SAPI de CV SOFOM ENR
Gonzalez Gallo No 1269

I * Col. Aflas C.P. 44870

mvestment Guadalalara Jalisco Mexico

remme-S(IFOM ENR TEL/FAX013332080390 L ;
TINOS0Z11JCO EG49826

Follo Fiscal: 3314AC27-6B20-40C7-B3FF-44BCC507F 108
Numero del Certificado def Emisor: 00001000000307482732 i ‘ECHA

No. Serie de Certlficado del SAT: C0001000000202864883 06/04/2016 13:25:57
Cort 16n: 06/04/2016 13:31:07

CLIENTE: 7139 *EFECTOS FISCALES AL PAGO *PAGO EN UNA SOLA EXHIBICION
CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS. R.F.C.: CETOS06183UA
LAGO TEQUESQUITENGO No 2600 - . Col. LAGOS DEL CQUNTRY C.P. 45177

ZAPOPAN JALISCO Mexico

Obs

CONDICIONES DE PAGO: Contado FORMA DE PAGO: No identificado CUENTA DE PAGO: No identiftcac

Unidad

. . Unitarlo - : = .
1.00 NOAPLICA Vales de Gasolina. $75,191.66 $75,181.66 $0.00
1.00 NO APLICA  Comisidn $1,127,87 $1,127.87 $180.48
IMPORTE CON LETRA: .
SETENTA Y SEIS MIL GUATROCIENTOS NOVENTA Y NUEVE PESOS 99/100 M.N. SUB-TOTAL $76,319.53
1.V.A 16% $180.46
“ebo (emos) y Pagare {mos)incondicionalmente a la orden de Toka Inlernacional SAPI de CV
OFOM ENR el dla miéreoles, 06 de abril de 2016 en la cludad deGuadalajara, Jalisco, o TOTAL $76,499.99

cualquiera donde nos requieran la cantidad deSETENTA 'Y SEIS MIL CUATRS

NOVENTA Y NUEVE PESOS 89/100 M.N. recibida ami (nuestra) entera s? facclon, en casog g (,) fj} o . i

no ser cublerio a la fachadevencimiento este causara un interes por mora a'razon del 4% =l 3 , i: o 180T
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Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos

Solicitud de Bienes

| Nomal
SOLICITUD N
00000001¢

710312016

COMBUSTIBLE EN TARJETAS
_ ELECTRONICAS PARA TIIDA I

Prestaclén de Serviclos de Salud a la Co

Solicita:
MARTHA PATRICIA RODRIGUEZ J
Firma




Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos

Pagina 1

3 ic
CETOT  REQUISICION AUTOMATICA PREAUTORIZADA
7/03/2016 |  7/03/2016
GASOLINA T COMBUSTIBLE EN TARJETAS 100 |
. .. | FELECTRONICASPARATWDAN 4. . . ——
. y A
Proveedor Propuesto: Area sollcitante: ADMINISTR AC} IN
Motivo de la adaquisicion: solictante:  MARTHA PAJRICIA RODRIGUEZ J
SECRETARIA EJECUTIVA
Autorizo: | T




§ Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos
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Solicitud de Bienes

UNECDOT

UNECDOT Forta!éblm entojc'i\e acu ura

COMBUSTIBLE EN TARJETAS

GASOLINA
- ELECTRONICAS PARA CHEVY

2 3 1 Prestacion de Servicies de Salud a la Co i

Solid ) Vo.Bo.
CARLOS ALBERTO, _ﬁ_\WA MARTINEZ
Firhid
e AYANART




Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos Pagina 1
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CETOT  REQUISICION AUTOMATICA PREAUTORIZADA

060000019 7/03/2016 7/03/2016

01|GASOLINA

ELECTRONICAS PARA CHEVY

by
Proveador Propuesto: Area solicitants: UNECDOT ]
. T~ - [ 7 ]
Motivo de la adquisicion Solicitante:  CARLOS ALBERT&‘%}@@QWRTINEZ
COORDINADOR DEiA UNECDOT

Autorizo:
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L Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos " Nomal
o
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~ 000000020

Solicitud de Bienes

SECRETARIA TECNICA

w

H s

Fortaiemmlen-tb e 1a cultura de la Don,

SIN PROYECTO

0001 100 | . |GASOLINA COMBUSTIBLE EN TARJETAS 19,499.99
S IS AR RO . ELECTRONICAS PARA TIDA 1

2 3 1 Prestacion de Servicios de Salud ala Co

Solicita:
RAYMUNDO HERNADEZ HERNADEZ

Firma



Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos
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CETOT  REQUISICION AUTOMATICA PREAUTORIZADA 000000074
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000000020

7103/2016 7/03/2016

01 [GASOLINA

ELECTRONICAS PARA TIIDA 1

Ao sofitante: SECRETARIA TECNICA N

Proveador Propuesto:

Motivo de la adquisicldn: Solisitante:  RAYMUNDO HERNADEZ HERNADEZ
SECRETARIO TECNICO

Autorizo:




6/4/2016 htlps:lfcorreogob()zjalisco.gob.mxlmaillSaludfhmrobles.nsfl(

De: <easyweb2@easyvale.mx>
Para: <hector.robles@jalisco.gob.mx>

Fecha: Miércoles, 06 de Abril de 2016 13:04
Asunto: SOQOLICITUD GAS ON LINE. 1D: 72780

ID PEDIDO: 72780

SOLICITUD GAS ON LINE

7139 - CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y

CLIENTE: TENDOS.
PRODUCTO: GASOLINA
MONTO DISPERSION: $75,191.66
% COMISION: 1.5%
MONTO COMISION: $1,127.87
IVA COMISION: $180.46
TOTAL A DEPOSITAR: $76,499.99
FECHA COMPROMISO A

DEPOSITAR: 06/04/2016
FACTURA: EG49825.
RFC: TIN090211JC9
CORREQ PARA NOTIFICAR PAGO: pagos@toka.com.mx

Cuentas bancarias para realizar el deposito.

BANCO CUENTA CLABE SUCURSAL REFERENCIA
SCOTIABANK 01002693984 044 320 010 026939849 009 1000007139

hitoeicorreoqob02 jalisco.gob.mx/mail/Saludibmrobl es.nsif{%24All)/EE82C43734BF 6EFOE1790COF 8A2847A0/?0penDocument&Form =h_PrinlJ|&PresetFiel... 17

%24Al1)/EEB2C 43734BFBEFOET7O0COFBA2B4TAN?0penDocument&Form=h_PrintUI&Pres...



rmacién consulta con tu ejecutivo de cuenta.*

*Recuerda que es importante referenciar ef pago con tu ID de cliente, para mas info

FERANORTE

ekankE A3 RE

Banorte

Scotiabank

P _ Cuenta: 01003392228
' 200100

Scotiabank

Scotiabank

Feroy
Interacclones 8
Banco Interacciones

easycornedor B

o Cuentas 01003392236 ta: i 1003392201°

“Sucuysal: 009

Scotiabank

Scotiabank LA SRR i Scotiabank



EFECTIVALS,

H
- | México, D.F.;'a 3 de Marzo de 2016
CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS

PATRICIA RODRIGUEZ JIMENEZ
PRESE N TE.

Atendiencgo.a su amable solicitud me permito proporcionar a usted nuestra propuesta
para ptoporcionar el suministro de dispersidén de combustible, con cobertura a nivel

nacional, -
DESCRIPCION ] IMPORTE
DISPERSION DE COMBUSTIBLE $ 76,500.00
‘ 1 CARGO ADMINISTRATIVO 4.50% $ 344250
( 1VA DEL CARGO ADMINISTRATIVO 16%) $ 550,80
: TOTAL $  80,493.30

TOTALOFERTADO: § 80;493.30 (OCHENTA MIL CUTROCIENTOS NOVENTA Y TRES
PESOS 307100 M.N)

CARGO ADMINISTRATIVO CARGO ADMINISTRATIVO DE 4. SG% EN DISPERSION
ELECT] RONICA

( COSTO DE LAS TARJETAS: $ 45,00 (CUARENTA Y CINCO PESOS 00/100 M.N) C/U MAS LV.A,
NUEVAS, TITULARES Y. POR REPOSICION POR ROBO Y/O EXTRAVIO,) ‘

LOs PRECIOS OFERTADOS SON-: FIJOS EN PESOS, DESDE ESTA FECHA Y HASTA EL
TOTAL. SURTIMIENTO DE L.OS VALES ELECTRONICOS

LA VIGENACIA DE LA PROPUESTA ES DE 60 DIAS NATURALES

FORMA DE PAGO: PAGO CON 24 HRS DE ANTICIPACION,

( LUGAR DE ENTREGA: EN NUESTRAS OFICINAS, COMO ES UNA SOLA TARJETA PASARIAN A
RECOGERLA.

EL ORIGEN DE LOS BIENES ES NACIONAL

PARA EL PRODUCTO QUE OFERTAMOS NO APLICA NORMA NACIONAL Y/O INTERNACIONAL
ALGUNA, YA QUE. CADA PROVEEDOR ‘ES RESPONSABLE DE LA CALIDAD DE LOS BIENES Y

SERVICIOS QUE OFERTA.

LA NORMA OFICIAL MEXICANA Nom-005-Scfi-2005, solo aplica para lds estacionés de
servicio y fa empresa EFECTIVALE, S. de RL. da C.V. lo que oferta son forma- de pago, para la

gadqulsicaon de combustible.y sus derlvados

( ‘ : , el mej ior
Salio No, 12 5o, Plso f}oi Condesa, CR 06140 Deleg. Cuauhtémod., Yéxdco, DLFTel, 5241 141276241 1400 Bx1 2109 - 2§10+ 218§ efe CtWO

rs

Cotreo: vangob2@efectivale.commx wwiv,efectivale.com.mx




CARACTERISTICAS DErEQFECTlCARIl)'COMEUSTiBLE

SISTEMA EN LINEA QUE LE PERMITE TENER CONTROL, ADMINTSTRACION ¥ MONITOREQ DEL GASTO DE COMBUSTISLE, DE ACUERDO A
LAS HECESIDAGES Y LOGISTIGA DE SUS VERICULOS.

JCOMD FUNCIONA?

SISTEMA QUE OPERA VIA INTERNET, LO QUE LE PERMITE LA ADMINISTRACION DEL CONSUMO DE COMBUSTIBLE ¥ LA FACILIOAD DE
GEHERAR REPOXTES EXACTOS Y OPORTUNGS PARA LA TOMA DE DECISIORES, A51COMO LA CONSULTA DE MOVIMIENTOS, SALDOS Y
CAMBIOS DE RESTRICCIGN QUE QPERAN DE INMEDIATO EN TEAMINALES PUNTO DE VENTA,

BEMEFICIOS DEL SISTEMA

+  OPERACION VIA INTERNET POR MEDIO DE UBE SISTEMA DE ADMINISTRACION GASADO EN LA WEB,

. conTRO:LYADMINISTRAc;[dﬂ DEL GASTO DEL COMBUSTIBLE, GENERANDO AHORROS EN EL GONSUMD,

. c‘obsa’ﬂ:’snm NIVEL NACIONAL CON ESTACIONES DE SERVICIO ESTRATEGICAMENTE UBICADAS EN TODA LA RepUIBLICA,
¢ AUTORIZACIGN DELSAT 330-5AT-V-7:AGM-13388 105

= CLAVES (.‘.ONF'IDENCIMES E INDIVIDUALES

s ASESORIA TELEFGNICA LAS 24 HORAS LOS 365 DIAS PELARC

MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA TARIETA INTELIGENTE CON CHIP

o TARIETA DE CHIF, (COMPLETA SEGURIDAD)

¢ NUMERQ DE TARIETA

»  VIGENCIA

»  NOMERQ DE PLACA,

«  NIP{NUMERO DE IDENTIFICACION PERSONAL)
«  CLAVES DE ACCESO CONFIDENCIALES.

e OQPERACION £1 LINEA,

CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACIAON A TRAVES DE TARIETA

+  TARIETA DE PLASTICO CON CHIF TIPO BANCARIA, CON MEDIDAS 53.3 MILIMETROS DE ANCHO ¥ 85.50 MILIMETROS DE LARGO
'».  ESPESOR DE UNA TARIETA DE 3G MILESIMAS DE PULGADA

+  HNIP {NUMERO DE IDENTIFICACION PERSONAL) AL MOMENTO DEL colsUMo

o ACTIVACION Y DESACTIVATIOH DE TARIETAS

+  MODIFICACION DE PARAMETRTS ¥ RESTRICCIONES

s« MONTQ DE CONSUMO EN PESOS

+  DOTAGIONES EN PESOS

¢ DIAS DE CONSUMO {YODOS LOS DIAS O POR DIAS ESPECIFICOS DE LA SEMANA),

+  HORARIOS ESPECIFICOS DECONSUMO O LAS 24 HORAS,

«TIPO DE COMBUSTIDLE [MAGNA, PREMIUM Y DIESEL)

s PEDI PLACAS, RUMERD ECONGMICO O NUMERO DE INVENTARIO, AL MOMENTO DEL CONSUMO
DATOSDELVEHICULO (MARCA; TIPQ MODELO, CIUNDRAJE, NO. DE INVENTARIO, ETC..

«  CAPTURA OE ODOMETRO, {CALCULO DE RENDIMIENTO KM/LT} AL MOMENTO DEL CONSUMO

v FRECUENGIA DE CONSUMO (EN MINUTOS)

+  FREGUENCIA DE CONSUMO (EN KILOMETROS) )
= el mejor

Safilo No. 18 510, iso Cal. Condasa, G P. 05140 Deleg. Cuuhtbnoc, México, DF. Tel 5241 1412 5241 1400 £, 2109 - 2110 - 2161 efactivo
Carreo: vangob2@efectyale.om.x _ veww.efectivale.com.mx




INICION DEESTACIONES QUE SE PUEDEN UTILZAR ONG
CAPACIDAD DEL TANQUE : :

+  PEDIDO DETARJETAS

¢ CANCELACION DE TARJETAS

+  CORRECCION DE ODOMETRO'

. CAMBIODE NP

«  DISPERSIONES MASIVAS DE SALDODS A TARJETAS

v DEVOLUCIONES MASIVAS DE SALDOS DE TARIETAS

CON EFECTICARD COMBUSTIBLE FODRA ASIGNAR LAS $IGUIENTES RESTRICCIONES DE ACUERDO AL CONTROL QUE RECESITE TENER:

¢ PLACA & NOMERO ECONOMICO, (OBUGATORIO}
+  MONTO DE CONSUMO EN PESOS
+  ERECUENCIA DE RECARGA: DIARIO, SEMANAL QUINCENAY MEHSUAL,
+  DIASDE cjbusuw_;_o: (LUNES A VIERNES), {LUNES A LUNES) ¥ [D1AS FESTIVOS)
s HORARIODE CONSUMD
s+ TIPO DE COMBUSTIBLE
. mwumjnﬁ ODOMETRO, (CALCULO DE RENDINHENTO KM/LT)
»  FRECUENCIA DE CONSUMO (EN MINUTOS]
s FRECUENCIA DE CONSUMO {EN KILOMETROS)
. pe'rmu:téu BE ESTACION DONDE SE FUEDE CARGAR:
*  CAPACIDAD DELTANQUE

AS{ MiSMO PODRA INCLUIR LOS SIGUIENTES PARAMETROS PARA SUS REPORTES:

«  ARFAD éEPARfAMEHm
»  HOMBRE DR USUARIO Y/D RAZON SOTIAL

«  MARCA!

»  SUB-MARCA
«  MODELQ

+:  COLOR .

¢  CILNDROS

+  SERIE MOTOR
e SERIE CHASIS

( A TRAVES DE NUESTRO SISTEMA DE ADMINISTRACION; USTED PODRA EFECTUAR DESDE LA COMODIDAD DE SU EQUIPO LAS
SIGUIENTES APLICACIONES:

v ACTIVACION Y DESACTIVACION DE TARJETAS EN LINEA

«  CAMBIQ DEMIP

v CONSULTA DE MOVIMIENTOS, CONSUMOS ¥ SALDOS EN LINEA
s ASIGHACION DEL RECURSC QUE PUEDE SER DE 3 FORMAS:

«  ASIGNACION DE SALDD PROGHAMADG POR TARETA'CON COMPLEMENTO DE SALDO

*  ASIGNACION OF SALEO PROGRAMADO POR TARIETA CON'AGUMULACION DE SALOO

. ASEGH:?.CION DE RECURSOS AL MONEDESD {CUENTA CORCENTRADORA} 1 CAMTIDADES VARIABLES, ACUMULANDO SALGOS DE
ACUERDO A 513$ NECESIDADES

s DEVOLUCION DE SALDOS
' : el mejor

b Salflo No. 19 58, Piso Cél, Candesa, C.P. 05140 Deleg, Cuauhtémos, béxico, ©F. Te. 5241 1412/5241 10 ExL. 2103 2110 - 2081 efectivo
! {omeo; vangob2@efeclivals.com.mx .
; www.efectivale.com.mx




EFECTIVALB
i &

U$TED PODRA MONITOREAR TODOS SUS MOVIMIENTOS EN LINEA A TRAVES DE UNA GRAN VARIEDAD DE REPORTES QUE PODRA
IMPRIMIR O DESCARGAR EN FORMATO EXCEL
I

s CONSULTA DE MONECERO VIRTUAL
«  CONSULTA POR PEDIDO

«  CONSYLTA POR TARIETA

s REPORTE DE CONSUMOS

«  HISTORICO OE PEDIDOS

+  HUMERD.DE TARIETA

+  FECHA
s HORA
+  LUGAR
) .o ESTACION
{ o PLACA
‘ «  NUMERDECONGMICO
s AREA
s SUBAREA
»  DEPARTAMENTO
« MARCA |
¢ SUBMARCA
+  MODELO
. . RENDIMIENTO KM/LT
( ¢ ERECIO DEL COMBUSTIBLE

e CANTIDAD DE UITROS
+  CANTIDADEN PESOS

s TIPODE COMBUSTIBLE
. DlSPERSEéNES

e DEVOLUCIONES

EMPAQUE ’
LAS ENTREGAS DE LAS TARJETAS SON EMPACADOS DEBIDAMENTE ¥ £N ENVOLTURAS PLASTICAS, DE MANERA QUE ANTE EL MANEIO

BRUSCO NO SUFRAN DETERIOR( DURANTE SU TRASLADG, TRAYECTC ¥ ALMACENAIE,

{ TRANSPORTE ‘
EFECTIVALE, 5. DE RL DE C.V, DECIDIRA EL TRANSPORTE MAS CONVENIENTE PARA QUE LA ENTREGA DE LOS VALES SE HAGA EN FORIMA
‘OPORTUNA EN ELLUGAR INDICADO POR USTEDES.
SEGURD _ . o ‘
NUESTRAS TARIETAS VIAJAN ASEGURADDS POR CUENTAY RIESGO DE EFECTIVALE, S+ DE RL DE C.¥., DESDE QUE SALEN DE SULUGAR
DE ORIGEL ¥ HASTA QUE SON ENTREGADOS EN ELLUGAR [NDICABO POR USTEDES:

ATENTAMENTE

ALITiA ALB[RO DIGNISIO

EIECUTIVO. DE.CUENTA
o _ ) _ el mejor .
Saltifio Mo. 195, Piso Col, Condesa, G, 03140 Dbleg. Guauhtémes, Mexico, D.F.Tol. 5241 1412/ 5241 $400 £, 2109 - 2110 - 2181 EFECtND
Correo: vangob2@eléctivalo com e ‘ '
' : wiww.efectivale.commX




MUESTRA

EFECTICARD COMBUSTIBLE

CARACTERISTICAS

MEDIDAY -2.8/8" * 3.3/8
MATERIALPVC

‘ESPESOR .30%

A0

DACUIENTES: 521
(A5 524

ERECTIORS,

| S0 O

) ™
LTI BLtR b CARTIE

08 U Y6 X

NTEDG I

544

J—

DIRECCION DE OPOERACIONES

e

Sattifo No, 10 5o, Pito Gal, Condéss, C.P. 06140 Defef. Cuatihlémes, México, D.F:Tel 5241 141275241 1400 £xt 2109 2110- 2184
Corten: vengob2@elactivels.com.mt

el mejor

efectivo

vww.efectivale.com.mx
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De: "Alicia.Albino" <Alicia.Albino@efectivale.com.mx>
Para: "hector.robles@jalisco.gob.mx" <hector.robles@jalisco.gob.mx>

Fecha: Jueves, 03 de Marzo de 2016 10:24
Asunto: RE: Solicitud cotizacidn tarjetas electrénicas de gasolina

Buenos dias hector

Le estoy enviando la cotizacién solicitada, en caso de adjudicacién le anexo la documentacion
solicitada para darlo de alta en el sistema

En espera de su respuesta favorable estoy a sus ordenes

——

Buen dia

Alicia Albine D.
Ventas Gobierno
5241 1412

alicia.albino@efectivale.commx

De: hector.robles@jalisco.gob.mx [mailto:hector.robles@jalisco.gob.mx]
Enviado el: martes, 01 de marzo de 2016 03:16 p.m.
Asunto: Solicitud cotizacion tarjetas electrénicas de gasolina

Ventas Gobierno

Presente

Por este medio se le invita a participar en la cotizacion de Tarjetas electrénicas de chip para
combustible, adjunto encontrard las bases para su valiosa participacion.

Quedo a sus érdenes para cualquier duda o aclaracién. Saludos.

hitps Hcorreogob02.jalisco.gob.mymail/Saludhmrobtes.nsfi{ %241 nbox)/D7C 30865B513A4761701 BFBS47TEACCOF/2CpenDocument&Form=h_PrinlUl&PresetFi... 12
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De: Hector Manuel Robles Gutierrez/Salud/Jalisco
Para:
cCco: ruth.roldan@sodexo.com, roldan_aci@hotmail.com, acastro@toka.com.mx,

acastro@easyvale.mx, llean@sivale.com.mx, david.garcia@efectivale.com. mx,
“Alicia Albino" <alicia.albino@efectivale.com.mx>, karla.valle@edenred.com

Fecha: Martes, 01 de Marzo de 2016 15:15
Asunto: Solicitud cotizacién tarjetas electrénicas de gasolina

Ventas Gobierno
Presente

( Por este medio se le invita a participar en la cotizacién de Tarjetas electronicas de chip para
combustible, adjunto encontrara las bases para su valiosa participacién.

Quedo a sus 6rdenes para cualquier duda o aclaracién. Saludos.
Patricia Rodriguez Jiménez
Consejo Estatal de Trasplantes

de Organos y Tejidos
Tel. 3853-8668

Anexos: :

Invit gasolina marzo 2016.pdf
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De: ROLDAN Ruth <Ruth.ROLDAN@sodexo.com>
Para: "hector.robles@jalisco.gob.mx" <hector.robles@jalisco.gob.mx>

Fecha: Miércoles, 02 de Marzo de 2016 13:09
Asunto: RE: Solicitud cotizacién tarjetas electrénicas de gasolina

Buen dia, confirmo de recibido, cuente con nuestra participacidn

Saludos il

RUTH JULIETA ROLDAN GUZMAN

Comercial Gobiemo Occte. — Benefits & Rewards Sendces

Sodexo Suc Guadalajara

Pedro Moreno 1677, PH1 Omal - C.P. 44160
Col. Americana, Guadalajara, Jalisco

Tel.: (33) 36166471 (72) Ext. 104

Cel: 3315993041

futh. roldan@sodexo.com

Sodexo. Lider Mundial en Servicios de Calidad de Vida - www.sodexobeneficios.mx

Unete a la lucha contra el hambre: www. stophungertoday.com

fet

: 35

i a4 o IR . . , . . .
A hpdtamdisdimnn, por favor, considere su responsabilidad con el medio ambiente antes de imprimir
este correo electrénico

De: hector.robles@jalisco.gob.mx [mailto:hector.robles@jalisco.gob.mx]
Enviado el: martes, 1 de marzo de 2016 03:16 p. m.
Asunto: Solicitud cotizacidn tarjetas electrénicas de gasolina

htos:Heorrecach0?.ialisco.aoh.mymail/Salinihmeahlas nafif %424 AINA17AR7FRIN FRRAN PADNOF A7 NE FOONEIINnenNins imant2 Enrm—lis Deindl 112 Oranainl 48y
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De: "alicia.Albino" <Alicia.Albino@efectivale.com.mx>
Para: "hector.robles@jalisco.gob.mx” <hector.robles@jalisco.gob.mx>

Fecha: Miércoles, 02 de Marzo de 2016 09:28
Asunto: RE: Solicitud cotizacién tarjetas electrénicas de gasolina

Buenos dias
Actuaimente con guien estan trabajando el servicio
Me avisa

Gracias y huen dia

Alicia Albine D,
Yentas Gobierno
5241 1412

alicia.albino@efectivale.com.mx

De: hector.robles@jalisco.gob.mx [mailto:hector.robles@jalisco.gob.mx]
Enviado el: martes, 01 de marzo de 2016 03:16 p.m.
Asunto: Solicitud cotizacidn tarjetas electrénicas de gasolina

Ventas Gobierno

Presente

Por este medio se le invita a partrmpar en la cotizacidén de Tarjetas electrdnicas de chip para
combustible, adjunto encontrara las bases para su valiosa participacion.

Quedo a sus érdenes para cualquier duda o aclaracion, Saludos.

httna-fleorrananb(? ialisea.ooh.rvdmail /Saludbny obles.nsfi %24 A1) 196091C1530DODDQOOSB39€CEF995F76.’?OpenDocun‘mt&F0rm=h__F’rfntUI&Prese!Fiel. .-
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SODEXO RFC: PMIEB11211B20
Monederos Electrénicos Suministro de Combustible
COBERTURA GASO CONTROL Y MOVILIDAD

AMPLIAMOS NUESTRA COBERTURA
GASO PASS CONTROL Y GASO PASS MOVILIDAD
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SODEXO RFC: PMES11211B20
Monederos Electrénicos Suministro de Combustible
COBERTURA GASO CONTROL Y MOVILIDAD
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SERYICIOS DE CALIDAD DE ViDA

Zapopan, Jalisco, a 03 de Marzo de 2016

CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJNDOS

Lic. Hector Manuel Robles Gutierrez

Director de Administracién

Calle Lago Tequequistengo 2600, Col Lagos del Country, Zapopan, Jal. 45177
Presente

Apreciable Cliente, queremos agradecerle fa oportunidad que su empresa ha dado a Sodexo México, para
conocer nuestro portafolio de servicios que hemos desarrollado en base a las necesidades de las empresas.
A continuacidn, le presentamos nuestra propuesta comercial con el interés de convertirnos en un socio de
negocio para usted al implementar nuestro servicio de GASO PASS MOVILIDAD que le permitird obtener
incentivos para la motivacién y administracion de su personal asi como la obtencién de beneficios fiscales.

Quiénes Somos
Sodexo €5 una empresa francesa fundada en 1966, siendo el 20vo empleador mas grande del munde operando

en 80 paises y sélida presencia con mdas de 30 afios en el mercado mexicano. Somos un lider mundial que
contribuye a mejorar la Calidad de Vida de las empresas, el progreso de sus empleados y familias a través de
nuestros servicios agrupados en 3 categorias:

Mejoramas la

CALIDAD

DE VIDA,

Beneficios para su empresa al contar con el respaldo de Sodexo, su empresa cuenta con nuestra experiencia
que se traduce en:

¢ Solidez y transparencia financiera que le da seguridad y tranquilidad del correcto manejo de sus recursos.

o Beneficios Fiscales al contar con monederos electronicos certificados por el SAT y con servicios que le
ayudan a obtener beneficios tangibles y deducibilidad sobre el gasto, _

¢ Ahorro, eficiencia y control de sus gastos al obtener informacion relevante sobre su operacion.

¢ Innovacion tecnoldgica al contar con mejoras constantes sobre nuestros servicios gracias a la
retroalimentacion de nuestros clientes para una mejor efectividad de operacién.

¢ Atencidn al Cllente y consumidor para el acompafiamiento continuo sobre dudas y comentarios
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SERVICIOS DE CALICAD DE VIDA

Beneficios para empleados con multiples beneficios por ser nuestros consumidores

Libertad de eleccion. A través de una red de aceptacion a nivel nacional hecha a la medida a para cada tipo
de servicfo.

SODEXO CLUB: acceso totalmente gratuito a nuestro exclusivo Club con descuentos y promociones con mas
de 50 promociones con las que sus empleados podrdn ahorrar hasta un aproximado de 5,000 pesos
mensuales. Ademds de poder consultar la red de establecimientos dependiendo de dénde se encuentren
ubicados sus empleados.

SODEXC CLUB SALUD Y DESCUENTOS: Programa integral de SALUD PREVENTIVA con una plataforma de
DESCUENTOS TANGIBLES, los cuales ofrecen: BIENESTAR, TRANQUILIDAD Y ENTRETENIMIENTO

SODEXO INTERESSE: Sodexo en Alianza con Interesse ofrece un plan de seguros con una contratacion
inmediata, econdmica y de confianza a través de una plataforma tecnolégica de primer nivel.

Consulta de saldo a través de mdltiples canales en base a su eleccién via Internet, SMS, APP Sodexo y

telefdnica.

33 ANOS DE EXPERIENCIA EN MEXICO con presencia mundial
OO

T Comidas diarias se
17,000 2700 2 millones + 50,000 26 sirven en nuestros
Clientes  Cofaboradores Consumidores  Comercios Afillados  Sucursales comedores

Tura

"UNIDADES DE NEGCCIO EN MEXICO D |
1. Corporativo Onsite: \ Do
+ (Aimentaciény Control de plagas en N L @wmm ok
penales) S, “ REEI O]
+ Servicio comedor en Sitios Remolos ? ﬁ
¥ Plataformas Pefroleras g

2. Beneficios & Incentivos
+ Vales y larjetas de serviclos
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{
@cd is :a—{n




sod@%“

SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Portal Vive Sodexo

Vive Sodexo, es el sistema més avanzado para la gestién de Beneficios
e Incentivos. Esta aplicacién estd especialmente disefiada para que las
empresas administren de una forma sencilla el proceso de gestion de
Beneficios e Incentivos {vales y tarjetas) proporcionandeo informacion
del comportamiento del consumo de los beneficiarios.

Las ventajas de este sistema son: .
1. Disponibilidad via internet y facil administracién de la dispersion de sus fondos a las tarjetas y/o monederos
electrénicos.

. Altos estandares de seguridad informatica en todos los procesos.

. Administracién de némina: Altas, bajas y reactivacién de empleados.

Una amplia gama de reportes especializados acorde a sus necesidades.

Stock de tarjetas sin personalizar para agilizar la aslgnacion a empleados de nuevo ingreso.

. Pago en linea posibilidad de realizar el pago de solicitudes sin salir de la aplicacién a través de  Santander,
Banamex, HSBC, Banorte y BBVA Bancomer asl como SPEI referenciado.

7. Dispersién de fondos el mismo dia en funcién de la conciliacion de pagos.

8. Gestion de cuentas con usuario administrador y los sub usuarios que determine.

9. Facilidad de Contratacién de otros Servicios (vales y tarjetas}).

QAW

Plazo de entrega de Tarjetas:
& Plazo de entrega tarjetas Titulares: 06 dias Hébiles a partir del clerre del pedido
& Plazo de entrega tarjetas de Reposicién: 04 dias Habiles a partir del cierre del pedido

Vigencia de los vales
La vigencia de las tarjetas es de 5 afios, previo al término de su vigencia su reemplazo se realiza en

automdtico y sin costo para la convocante y/o beneficiario.

Proceso de Actlvacion de la Tarjeta:
Las tarjetas no requieren de proceso de activacion.

Plazo Méximo de Dispersién:
£l depésito de recursos a cada monedero electrénico queda el mismo dia, con dos horas y media de desfase a

partir de la confirmacién del pedido.

o 07:00 a 09:00 Abono 11:00 hotas

09:01 a 11:30 Abono 13:30 horas

11:31 a 14:30 Abono 16:30 horas

14:31 a 18:00 Abono 19:30 horas

Posterior a las 18:01 abono de fondos al siguiente dia habil.

o
o]
o]
o]
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SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Lugar de Entrega:
Los monederos electrénicos serdn entregados en el domicilio que el cliente especifique, la entrega va en

responsabilidad de la empresa Sodexo, hasta la recepcién concluir fa recepcion delf pedido.

Vigencia de los Monederos Electrénicos:
La vigencia de los monederos electrénicos es de 5 afios, previo al término de su vigencia su reemplazo se realiza

en automatico y sin costo para la convocante y/o beneficiario. Sin cargos de envié.

Facturacién al misme dia de la dispersién de fondos.
FORMA DE PAGO: Nuestro servicio pone a tu disposicidn las siguientes formas de pago:

1. Pago via vive sodexo con Bancomer, Banamex y Santander. Sin salir del portal y al cierre de su solicitud de
pedido te conecta de manera segura con los bancos.

2. Pago via Transferencia Electrénica o Depdsito en ventanilla Bancaria. Al cierre de cada pedido, Vive Sodexo
indica las referencias y convenios bancarios. La referencia es tnica por pedido y es de 18 digitos,

3. Pago con Cuenta Eje, te permite realizar depdsitos anticipados con el fin de tener un saldo a favor para
administrar y optimizar tus recursos en el pago de pedidos de los servicios contratados.

4. Pago via SPEIl referenciado,

RESUMEN DE LA GENERACION DE REPORTES QUE EMITE EL SISTEMA ELETRONICO DE VALES PARA EL
PRODCUTO GASO PASS MOVILIDAD:

E Reportes Seguridad 51.- Usuarios
Pedidos P1.- Pedidos
P2.- Detalle del Pedido
P3.-Estatus de tarjetas
Estado de Cuenta EC1.-Cuenta Concentradora

£C2.-Movimientos Tarjetahablentes

EC3.-Cuenta Traspaso
EC4.. Movimientos con Desglose de impuestos
Movimientos entre cuentas MC1.-Dispersién de cuenta concentradora

MC2.-Dispersién de cuenta traspaso

Mantenimiento de Tarjetas MT1.- Consuilta de Saldos Ci
Incidencias de Tarjetas IT1.-Tarjetas con Incidencia: Extraviada o Cancelada
Dispersiones Automaticas DA1.-Dispersiones Autométicas

DA2,-Perfiles de Dispersién
DA3.-Detalle de Dispersion
DA4.-Aslgnacion a Perfiles

Pedidos Obtener Archivo de Nomina AN1.-Archive de Némina Estandar
ANZ2.-Archivo de Némina Simplificado
Estado de Cuenta FEl.-Estado de cuenta
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SERVICIOS DE CALIDAD DE VIDA

Propuesta Comerclal Gaso Pass Movilidad

ESCR

Compra en vales electrénicos "Gaso Pas $ 76,500.00
Concepto Tofales

Comisién por &l Serviclo 1,759.50

Costo de emislén por plastico titular -

., Costo de emisién por plastico reposicién .
B Serviclo de entrega de tarjetas 70.00
292.72
78,622.22

Le informameos que ésta cotizacién tiene una vigencia de 20 dias hébiles a partir de su fecha de expedicién.

( le invitamos a que visite www.gasopass.com.mx donde podra obtener mds informacién acerca de las
ventajas de nuestros productos.

Estamos seguros gue nuestro servicio Gaso Pass Movilidad es la mejor solucién para la administracién y
control de combustible de su empresa.

Esperando contar con su preferencia, quedo a sus érdenes para mayor detalle al respecto.

! Atentamente:

//\Q" g0

Ruthfu!ieta Roldan Guzmaén - Apoderado Legal
Sodexp Motivdtion Solutions México §.A. de C.V.
Zapgpan/ Jalisco a 03 de Marzo de 2016
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: ‘Sodexo Te ofrece una gama de servicios que le permiten optimizar el consumo de combustible de sus vehiculos,
kilémetro a kilometro.

Conozca los beneficios fiscales que las empresas obtienen al gestionar sus gastos con Gaso Pass y lasleyes gue
intervienen en su implementacion:

Con base en el articulo 27 de 1o Ley del Impuesto Sobre 1a Rentaq, los gastos de combustible para vehiculos terrestres,
( aéreos y maritimos, son deducibles cuando son indispensables para la operacidn del contribuyente.

De acuerdo-con 1a Resolucién Miscelanea Fiscal 2015, fos contribuyentes podran deducir los consumos de combustible
pagados con monederos electrdnicos, presentando el CFDI que contenga el complemento del estado de cuenta
expedido por el emisor autorizado por el SAT. Como detalle de cada consumo, deberd incluir: nimero de monedero,
fecha y hora, cantidad de titros, tipo de combustible, precio unitario y clave en el RFC de la estacion de servicios enla
que se adquirié el combustible.

> Gaso Pass Control le otorga seguridad fiscal af 100% y la posibilidad de tener un seguimiento detaltado de

sus gastos, al ser un monedero electronico certificado por el SAT para la deduccidn de combustible

(certificacidn obtenida desde el afio 2005). Comeo comprobante fiscal, su empresa obtiene un estado de cuenta

" en formato CFDI que contiene el detalle de cargas de combustible efectuadas en el periodo y el total de cargos
administrativos y costos del servicio,

> Gaso Pass Movilidad le brinda seguridad fiscal al 100% y la tranguilidad de contar con un monedero electrénico
aceptado en cudlguier estacion de servicio a nivel nacional (certificacion obtenida en 2015). Como comprobante
fiscal, usted recibe un estado de cuenta en formato CFDI detallando Tas cargas de combustible efectuadas
durante el mes y una factura por cargos administrativos y costos del servicio.

> Ademadas, contamos con Gaso Pass Vale Combustible, 1u solucidn mas practica y sencilla de la familia Gaso
Pass, ideal para implementar una promocion o si tiene un gasto particular de combustible. Si este servicio se
ajusta a sus necesidades de operacidn, le recomendamos consultar a su asesor contable.

Referencias:

Ley del Impuesto Sobre 1a Renta Articulo 27 fraccién i
Resolucion Misceldnea Fiscal 3.3.1.8, 3.3.1.711
Codigo Fiscal de la Federacion Artfeulo 294y 29 A
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{r) evolucién en medios de pago.

Razon Socra[
R.F. C.

DOI‘nlCI|[0

Tele;cno

Atencién: CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TENIDOS
“Contacto: LIC HECTOR MANUEL ROBLES GUTIERREZ B
PROPUESTA ECONOMICA
ARJETAS ELECTRONICAS GASOLINA ~ $75,192.00
( T COSTO POR EMISION DE TARJETAS TITULARES, ' o s0.00
AD]C!ONALES Y REPOSICIONES SIN COSTO
o . T COMISION1.5%  $1,327. 88 T
| | " VA 16% $180.46
TOTAL= $76,500.34
' Aceptacion de Ia tarjeta como forma de pago: T Cobertura amplia a nivel nacional en més de 14,000
estaciones, en cualgquier gasolinera que cuente con
. Terminal Punto de Venta y reciba tarjetas de crédito y/o
__débito como forma de pago.

toka.com.mx

Fecha de Cotlzaclén: 04 .dé.' Marzo

. 'Representante Legal Lic. Franc1sc0 Gustavo Perez Juarez

" TOKA INTERNACIONAL SA Pl DE CV SOFOIVI E N R

TIN0902111C9
Calz. Gonzalez Gallo. No. 1269 Col. Atlas, Guadalajara, Jailsco CP 44787

ventasgoblerno@toka com. mx

- 013; 3;&030;90 ext. 7,57

MUESTRA DE LA TARJETA EASYVALE GASOLINA

ESTATAAUETN 65 DE L0 RECTROANY

CENTRO DE ATEKGION EASYGAS et onriae & o € ¥ SL4CM EAR
LADA SN COSTO 01 62534 4040

e P




a. Impresidén termo grabada al frente, incluye:

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LAS TARJETAS ELECTRONICAS

1. Tarjeta electronica de banda magnética para cobro en linea sin cuenta de cheques ni

disposicién en efectivo.

{r) evolucién en medios de pago.

b. Candados para restringir el consumo de gasolina:

s Ndmero de tarjeta. o  Tipo de combustible {Diesel, Magna, Premium),
{ e Razdn Social de la Empresa e Dias de carga y nimeros de cargas por dia.
e Nombre del Usuario. e Horarios de carga.
|¢ Placasy Modelo del Automdévil. e Monto diario y semanal.

L]

BENEFICIOS
Easyvale Gasolina es un monedero electrénico que permite a las empresas una mejor
administracién de los recursos asignados al gasto de combustible.

Cobertura de més de 14,000 estaciones de servicio a nivel nacional en operacién y en
constante crecimiento para cubrir con las necesidades especificas de cada cliente.

Cumplimiento de las nuevas disposiciones fiscales, para deducibilidad.

El administrador de la flotilla tiene acceso a un sistema de administracién donde podra
consultar y tener el control detallado por cada usuario.

Centro de Atencién Telefénica 0155-4125-0320 los 365 dias del afio.

Easyvale Gasolina es una Tarjeta Electrénica de combustible que por sus caracteristicas:

Opera a través de una tarjeta de banda magnética que permite configurar y administrar
informacion.

¢ o & © & @€

toka.com.mx

A\

La operacién del vale es en linea y opera a través de terminales punto de venta bancaria
{TPV}} que facilitan la operacion en las estaciones de servicio.

Permite la asignacién de montos diarios, semanales, quincenales 0 mensuales, que se
van auto administrando en el sistema.

Asignacién de controles por tarjeta.

Ef administrador de la flotilla podrd conocer el detalle de los consumos.
La facturacidn es digital.

Opera a través del esquema de prepago.

Cuenta con cobertura a nivel nacional.

Ahorro en el gasto de combustible.




toka.com.mx

A\

Asignacién de parametros de consumo por tarjeta. validacién de placas, validacién de
némero econémico.

1. Tipo de producto autorizado a consumir,

2. Diasy horarios autorizados para consurnir.

3. Auto administracién de los montos asignados por tarjeta y no por flotilla, sin
necesidad de hacer dispersiones mensuales.

4. Seguridad,alno permitir que los usuarios carguen efectivo.

5. Sistema Web Easyvale Gasolina que permite: la consulta de reportes
consolidados, detallados, por tarjeta, por fecha, por tipo de producto
consumido, etc.

6. Emisién del estado de cuenta para la deduccién del combustible ante el SAT.

Call Center, para apoyo en la ubicacién de estaciones de servicio

8. En caso de robo o extravio de la tarjeta electronica, el usuario podré reportarla
en el horario de atencion establecido, para que esta guede blogueada y el saldo
disponible sea acreditado en otra tarjeta que sera personalizada y enviada por
mensajeria a las oficinas de su Empresa.

9. Vigencia de la tarjeta.- Tiene una vigencia de 3 afios.

~

CARACTERISTICAS GENERALES DEL SERVICIO

pPlazo de entrega: Serd de 5 a 7 dias habiles, posteriores a la solicitud de altas o bien al
reporte por robo o extravio.

Lugar de Entrega: Ser4 de forma consolidada en la direccién que nos indique su
Empresa.

Condiciones de Precio: En pesos mexicanos durante el periodo acordado entre ambas

Condiciones de pago: Para la dispersién de saldos en tarjetas electrdnicas, debe
efectuarse, mediante transferencia bancaria, con un dia de anticipacién en que deban
estar disponibles los recursos para los usuarios.

Factura para tramite de pago: Se genera hajo el concepto de “factura electronica” con la
debida firma electrénica avanzada y sello digital autorizados por el SAT.

Para ser cliente es muy facil, se requieren copias de los siguientes documentos:
o Comprobante de domicilio

o Acta constitutivay la hoja del registro publico de comercio

o Poder del Representante Legal

¢ RFC

o ldentificacion del Representante legal

r) evolucién en medios de pago.



Atentamente

ZM

LIC. FRANCISCO GUSTAVO PEREZ JUAREZ
REPRESENTANTE LEGAL

Tel 3208-0390 ext. 7757
ventasgobierno@toka.com.mx

AV. AMERICAS No. 1600-5 COL. COUNTRY CLUB

GUADALAJARA, JALISCO.

toka.com.mx

(r) evolucién en medios de page.
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EMPRESA:
REPRESENTANTE:

CETOT

‘i. A CUNSEXT LSTATAE DT TRASPLANTLY DF QRGANUS Y TENDOS

CRDEN DE COMPRA

TOKA INTERNACIOMAL SAPI DE SC SOFOM ENR

LIC, FRANCISO GUSTAVO PErEZ TUAREZ

SE SOLICITAN LOS SIGUIENTES ARTICULOS ¢

ZAPOPAN, JALISCO; MARZO 07 DE 2016

CANT, | UNIDAD |PARTIDA DESCRIPCION DEL BIEN | PRECIO UNITARIC| % TOTAL
1 SERVICIO COMBUSTIBLE EN TARJETAS ELECTRONICAS DE CHIP 3 75,191.66 $  75,191.66
1 SERVICIO ~[COMESION POR DISPERSION 15| § 1,127.87
4 PIEZAS TARJETAS ELECTRONICAS - SIN CARGO
SUBTOTAL $  76,319.53
FECHA DE ENTREGA DE LOS IVA $ 180.46
ARTICULOS SOLICITALOS TOTAL $ 76,499.99

NOMBRE DE QUIEN RECI-
BE LA ORDEN DE COMPRA

FECHA DE RECIBIDA
ESTA ORDEM DE COMPRA

FORMA DE PAGO:

FIRMA

TRANSFERENCIA BANCARTA DE BANCOMER CTA 6964

SKOHABANK’ £TA 0!0026.93984 CLABE 0443-2001 -0026-9398-49

DATOS FISCALES DE FACTURACION:

CONSEJO ESTATAL DF TRASPLANTES DE ORGANCS ¥ TEJIDOS

CALLE LAGO TEQUESQUITENGO 2600
COLONIA LAGOS DEL COUNTRY CP. 45177
ZAPOPAN, JALISCO RFL.C 6183UA

ATENTAMENT

TEL: 3823-0844, 3823-6886

neclor.roblasfjalisco.gob.mx

LIC. HECTOR MANUEL ROBLES GUTIERREZ

DIRECTOR DE ADMINISTRACION




CE*"E; OT

l'{)\SFK\ ESTATAL DE TRASFLAN I ESOE Uifn.\\‘j'i ¥ ERDCS

ORDEN DE COMPRA

ZAPOPAN, JALISCO; MARZQ Q7 DE 2016

EMPRESA: TOKA INTERNACIONAL SAPL DE SC SOFOM ENR

REPRESENTANTE: “LIC. FRANCISO GUSTAYO pEREZ JUAREZ

5E SOLICITAN LOS SIGUIENTES ARTICULOS i

CANT. UNIDAD PARTIDA DEsCRIPCIéN DEL BIEN PRECIO UNITARIO % TOTAL
1 SERVICIO CONMBUSTIBLE EN TARJETAS ELECTRONICAS DE CHIP $ 175,191.66 $  75,191.66
1 SERVICIO COMISION POR DISPERSION 151 % 1,127.87
4 PIEZAS TARJETAS ELECTRONICAS SIN CARGC
SUBTOTAL $  76,319.53
FECHA DE ENTREGA DE LOS IVA % 180.46
ARTECULOS SOLICITADOS TOTAL $  76,499.99

NOMBRE DE QUIEN RECI-
BE LA ORDEN DE COMPRA

FECHA DE RECIBIDA
ESTA ORDEN DE COMPRA

FIRMA

FORMA DE PAGO: TRANSFERENCIA BANCARTA DE BANCOMER CTA 6964
GCOTTABANK CTA 01002693984 CLABE 0443-2001- 0026-9398-49
DATOS FISCALES DE FACTURACION:
CONSETO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS ¥y TEJIDOS
CALLE LAGO TEQUESQUITENGO 2600
COLONTA LAGOS DEL COUNTRY CP. 45177
ZAPOPAN, TALISCO RF.C. CET9906183UA

ATENTAMENT

yZ

LIc. HECTOR MANUEL ROBLES GUTTERREZ
DIRECTOR DE ADMINISTRACION

TEL: 3823-0844, 3823-6886

hector.robles@iaTsco.aob X
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Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos

GASOLINA T
COMBUSTIBLE EN TARJETAS ELECTRONICAS PARA \THDA 1

Lﬁr_rﬁ_fw_;ﬁﬁb __VI__Q_ff_ O —

Observaciones: P L B 1 9ﬂ49§9§]

Orden de Compra de Bienes No.10 del 08/04/2016 para el proveedor TOKA INVESTMENT SARISA DE c COﬂE Factura; EG49826 de fa
Requisicién: 14 del 07/03/2016 de la Solicitud: 20 :

'TOKA INVESTMENT SAPI SA DE CY | MARTHA PATRI(/



Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos

Entrada Automatica

CETOT

[pprmaeapugrp RS TEEL

8/04/2016

Entrada p

or Compra
e L ars
al

GASOLINA
COMBUSTIBLE EN TARJETAS ELECTRONICAS PARA CHEVY

|
1

otal: E—'7'I_217065:5E]
SA DE GV con la Faclura: EG48826 dela

[ —

Observaciones:
Orden de Compra de Bienes No.9 del 08/04/2016 para el proveedor TOKA INVESTMENT SAF

Requisicion: 13 del 07/03/2016 de la Solicitud: 19

: nirega:..
TOKA INVESTMENT SAPIL SA DE C

MARTHA PATRICIA RODRIGUEZ J.




! Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos

Entrada Automatic

8/04/2016

GASOL .
COMBUSTIBLE EN TARJETAS ELECTRONICAS PARA TIIDA |l

-

Cbhservaciones:
Orden de Compra de Bienes No.8 del 08/04/2016 para el proveador TOKA INVESTMENT SAPI;
Requisicién: 12 de! 07/03/2016 de la Solicitud: 18

tal: 36,000.00
~A DE CV con la Factura: EG49826 de la

TOKA INVESTMENT SAPI SA DE C1 | MARTHA PATRIC

A RODRIGUEZ J
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CETOT

- A CONSEJO ESTATAL DR TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEHDOS

Zapopan, Jal., Marzo 01 de 2016,

VENTAS GOBIERNO
PRESENTE.

Por este conducto, nos permitimos hacerle una atenta invitacién para que participe en la cotizacién de
lo siguiente:

CANTIDAD DESCRIPCION

$76,500.00 GASOLINA EN 4 TARJETAS ELECTRONICAS DE CHIP
(Incluidos comisién e

impuestos)

La propuesta debera espe01ﬁcar

1.-Costo de las comisiones que la empresa cobra por los servicios

2.-Red de gasolineras en el Estado de Jalisco

3.-Tipos y cantidad de informes que emite la empresa al organismo al contratar con su empresa
4 -Teléfono de soporte

5.-Porcentaje de comision y/o costo por expedicién de tarjetas

6.-Lugar y fecha de entrega de las tarjetas electrdnicas

7.-Condiciones de pago, ¥

8.-Especificar si el costo es mis IVA

Las cotizaciones deberan entregarse el dia 04 del mes actual, dentro del horario de las 08:00 a las
15:00 hrs., de preferencia en sobre cerrado con cinta, en la recepcién del Consejo Estatal de
Trasplantes de Organos y Tejidos, ubicado en la calle Lago Tequesquitengo No. 2600 planta alta,
Colonia Lagos del Country en Zapopan, Jalisco.

La apertura de sobres la realizard la Comisién Interna de Adquisiciones del Consejo, en las oficinas de
este Organismo, el dia 07 del mes en curso, a las 12:00 hrs.

En caso ser adjudicado y de requerir anticipo, serd necesario que otorgue una fianza o cheque
certificado por el monto del anticipo a favor del Consejo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos,

asi mismo, el proveedor quedara obligado a:
a) proporcionar, en el momento que el Organismo lo solicite, informacion relacionada con las

fechas y establecimientos en que las tarjetas han sido utilizadas, y
b) realizar recargas rapidas, es decir, que se pueda hacer uso de la o las tarjetas, en el mismo

dia en que se realice la transferencia bancaria correspondiente.

Atentamente,

Lic. Héctof Manuel Robles Gutiérrez
Director de Administracidén

CALLE LAGO TEQUESQUITENGO 2600/ COL. LAGOS DEL COUNTRY /C.P. 43177/ ZAPOPAN, JAL.
TELS /FAX: 3823 6836 Y 3823 0844 / EMAIL: hector.robles@jalisco.gob.anx
www.trasplantes.jalisco.gob.mx




CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS
ORGANISHO PUBLICO DESCENTRALIZADO

COMISION INTERNA DE ADQUISICIONES
ACTA DE RESOLUCION DE ADJUDICACION

En Zapopan, Jalisco, siendo las 12:00 (doce) horas del dia 07 (siete} de
marzo de 2016, se reunié la Comision Interna de Adquisiciones de! Consejo
Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos (CETOT), en la sala de juntas,
ubicada en la calle Lago Tequesquitengo No. 2600, Colonia Lagos del Country,
para la apertura de sobres que contienen propuestas econdmicas de los
proveedores y resolucion de adquisicién con relacion al concurso por invitacion de
fecha 01 de marzo de 2018, para la adquisicién de gasolina mediante sistema de

tarjeta electrénica de chip.

Se hace constar que fueron invitados cinco proveedores para participar en
este proceso de adquisicién a través de correo elecirénico, presentando su
propuesta dos empresas en sobre cerrado y una empresa o envio por correo
electrénico, cumpliendo los requisitos de la convocatoria, los tres estan firmados,
y gue fueron recibidos dentro del plazo concedido.

En base al analisis realizado por [a Comisién Interna de Adquisiciones, de
las propuestas presentadas por los proveedores: SODEXO MOTIVATION
SOLUTIONS MEXICO, S.A. DE C.V.,, TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE C.V.
SOFOM ENR. y EFECTIVALE. La Comision Interna de Adquisiciones del Consejo
Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos, observé que la empresa reunid los
requisitos solicitados en la invitacion del dfa 01 de marzo de 2016, y no hubo
ninguna observacion, resultando técnica y econémicamente solvente.

Se determina adjudicar la compra respectiva a la empresa TOKA
INTERNACIONAL, S.A.P.. DE C.V. SOFOM ENR. en virtud de que presenta una
comision mas baja, por la cantidad de $1,331.10 (un mil trescientos treinta y un
pesos 101100 M.N.) IVA incluido, el costo por tarjeta es de $0.00 (cero pesos

00/100 M.N.).

Se hace constar que la presente Acta surte el efecto de notificacién PARA
LA ADJUDICACION DEL PRODUCTO.

Se da por terminado el acto de Fallo de Adjudicacién a las 12:50 (doce
cincuenta) horas del dia de su inicio, Firrmramel acta los integrantes que, asisten a

\\\‘




eL%

d

E . CONSEJO ESTATAL DE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS
n;g%:':TL_,'I\, ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO

/ L
LIC. HECTOR UEL ROBLES

GUTIERREZ

)%
DR, JUAN ALFREDO RIEBELING LiC. ANA LUISA DURAN LOPEZ
GUERRERO

LiC. MA IMELDA GARCIA
ENDOZA

La presente hoja de firmas corresponde al Acta de Resolucién de Adjudicacién de fa Comisién
Interna del Consefo Estatal de Trasplantes de Organos y Tejidos celebrada ef dfa 07 de marzo de
2018.
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GENERALES
W RAZON sOCIAL: CONSEJO ESTATALDE TRASPLANTES DE ORGANOS Y TEJIDOS.
p ACTIVIDAD(ES) PRINCIPALIES) : PROM. DIFUSION CAPACITACION MATERIA DE DONACION Y '_TRASPLANTES ORG.

» GRUPO COMERCIALAL QUE PERTENECE:

» FIRIVIA ELECTRONICA AVANZADA:

»TELEFONO: 3338236886 P SITIO WEB: » PARQUE VEHICULAR:
¥ T1PO DE VEHICULOS: TERRESTRES' X MARITIMOS ‘ A£REOS
> REGISTRO FEDERAL DE CONTRIBUYENTES (RFC): CETO006183UA b NUMERO DE REGISTRO PATRONAL [NRP):

SOOMCLORSAL pcaue  LAGO TEQUESQUITENGO

»NOM. EXT: 2600 P NUOM. INT. » COLONIA: LAGOS DEL COUNTRY
e J—
¥ CIUDAD: ZAPOPAN »ESTADD:  JALISCO » CODIGO POSTAL: 45477
$ DOMICILIO PARA RECIBIR TODO TiPO DE NOTIFICACIONES: P CAULE: LAGO TEQUESQU]TENGO
pnUM. EXT: 2600 B NUM. INT.: ¥ COLONIA: LAGOS DEL COUNTRY .
e J—
» CIUDAD: ZAPOPAN . »EsTano:  JALISCO »cODIGO POSTAL: 45177
=00 NST1 TUCl 0. : L EUETIMA MO_DlFICACION*--‘--.?
ESCRITURA: opouzal (ANOTAR CON UNAXSIES ESCRITURA: pOUZA: (ANOTAR CON UNA X SIES
. ESCRITURA O POLIZA) ESCRITURA O POLIZA)
»NOMERD: DECRETO17,910 » FECHA: 03/06/1999 > NUMERO: P FECHA:
* B NUMERO DE LA NOTARIA O COBREDUR[A PUBLICA: » NUMERO DE LA NOTARIA O CORREDURIA PUBLICAT
b CIUDAD: » ClUDAD:
» ESTADD: » ESTADO:
> NOMBRE DEL NOTARIO O CORREDOR pUBLICO: i > NOMBRE DEL NOTARIO O CORREBOR PUBLICD:
GOBERNADOR IING. ALBERTO CARDENAS JIMENEZ )
> FOUO DE INSCRIPCIGN ALRPP.Co P FECHA DE INSCRIPCION ALRP.P.C.: > FOLIO DE INSCRIPCION AL R.P.P.C » FECHA DE INSCRIPCION ALR.P.P.C.
- NOIMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERDO LEGAL: » FACULTADES DEL REPERESENTANTE LEGAL G APODERADO!
DR. RAYMUNDO HERNANDEZ HERNANDEZ DOMINIO Y ADMINISTRACION l:l ADMIN!STRACIOND
> INSTRUMENTO QUE ACREDITA LAS FACULTADES: (ANOTAR CON UNA X S1 F IDENTIFICACION OFICIAL: s
: . £5 ESCRITURA O POLIZA
ESCRITURAI| X POLIZA: S ESCRITURA O POUZA} WE/INE} X PASAPORTED PROFESIONAL
» nOMERO: DECRETO17,910 ¥ FECHA: 3/06/1999 » NOMERO DE LA IDENTIFICACION OFICIAL: 3412082097069

» NUMERO DE LA NOTARIA O CORREDURIA PUBLICA:

» NOMBSRE DEL NOTARIO O CORREDOR PUBLICO: GOBERNADOR JING. ALBERTO CARDENAS JIMENEZ

» FOLIO DE INSCRIPCION ALR.P.P.C.2 . J FECHA DE INSCRIPCION ALR.P.P.C.:
» TELEFONG DE CONTACTO: 33358236886 B EXTENSION:
¥ CORREO ELECTRONICO: ana_o[vera@jalisco_gob‘mx »CELULAR:

D'.PUESTO EN LA EMPRESA: CONTABILIDAD

TRELEVANTE PARA EL SERV:OO QUE SE CONTRATA



£ 28/1X15

O ANTERIOR ALGUN CARGO pUBLICCDE S .
N

» PEP $ALGUNO DELOS $0CIOS O ACCIONISTAS DESEMPERI( DURANTE EL ARO INMEDIAT

B EN CASO POSITIVO ESPECIFICAR EL NOMERE DEL SOCIO O ACCIONISTA:
» APELLIDO MATERNO:

» APELLIDO PATERNO:

B NOMBRE(S}:

P PUESTO!

p- DEPENDENCEA:

» PRINCIPALES FUNCIONES:

» PERIODO DE EJERCICIO:

» COMISION (GASTOS DE apMinisTRACION): 1.5 | % ¢ UNO F"UNTO (ﬂ) POR CIENTO (ANOTAR CON LETRA}

TA: {SERALAR LA CANTIDAD EN PESOS O ANOTAR UNA X SLES VARIABLE}: $DPESOS VARIABLE| X

NTERNACIONAL, $.AP.1 DE C.V., SOFOM, EN.R.: 1000007139

-

p 1D CLIENTE: 7439

Rl

% IMPORTE POR CADA TARJE

p REFERENCIA BANCARIA PARA DEPOSITAR ATOKAI

¥» CORREQ PARA RECIBIR FACTURA: ana_Oivera@jalisco,gob,mx
(EXCLUS WO DEL PR L

» NOMBRE (5): ARNULFO

GUZMAN y

"FECHA DE FIRMA DEL C ONTRATO. i
FECHA:

P APATERNO CASTRO

15/03/2016

»"EL PRESTADOR " g TUERTE"
CONSEJO ESTAJAL DE TRASPAANTES BE ORGANOX

TOKA INTERNACIONAL, 5,AR1DECY, SOFOM, E.NR.
S RECWRSOS DEjMl REPRESENTADAES LicTo

W QUE LA INFO ACION Y DOCUM ACION P ESENTADAS SON VERDADERA
P
I Lamn

DR, RAYMUIDR HERNANDEZ HERNANDEZ

/Rah'@SENTANTE 0 APODERADO LEGAL

{NOMBRE Y FIRMA)

37

FRANCISCO JAVIER CANTON DEL MORAL
APODERADO LEGAL

"

e conformidad con kas Leyes Mexlcanas, con doricilto legal ublcada en Ay

ACIONAL, S.AP.L BECV., SOFONM, E.N.R, empresa Iegalme-nte constituida d
C.p. 44870, Guadalajara, Jalisco, preocupado por fa protecdion de sus datos personales, hace de su
que se describenen nuesteo Aviso de privacidad integral, el cual queda pu

te para jas {inalidades
os portales deinternet wensoka.com.mx. yie W, easyEas. Com.Mx.

TOKA INTERN
José de Jests Gonzdlez Gallo nimero 1269, Colonta Atlas,

conocimianto, gue los Tissnos serdn tratados Gnicay exclusivamen
su disposicidn, ingresando @ nuestr



- DECLARACIONES DEL CLIENTE QUE FORMA PARTE INTEGRAL DEL PRE
PERSONA FISCA A QUIEN 8E HACE REFERENCIA EN LA MISMA CEDULA DE IDENTIFICACION Y DECLARACIONES
O APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL

a)

b)

<)

d)

e

9

h)

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE DISP
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE TOKA INTERNACIONAL,

APODERADO LEGAL, Y POR LA

CARACTER DE REPRESENTANTE

ERSION A TRAVES D
EXCLUSIVAMENTE PARA LA ADQUISICION DE COMBUSTIBLES PARA VEHICULOS MARITIMOS, AEREOS Y TERR
S.A.P.l. DECV,,

EL “PRESTADCQR’, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL SENOR FRANGISCO JAVIER CANTON DEL MORAL,
CUYO NOMBRE APARECE

E LOS MONEDEROS ELECTRONICOS "EASYGASs",
ESTRES (EL*CONTRATO")
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
( EN SU CARACTER DE

EN LA CEDULA DE IDENTIFICACION Y
SENTE CONTRATO, REPRESENTADA EN ESTE ACTC POR LA
DEL CLIENTE, EN SU

“CLIENTE®, QUIENES

SOFOME.N.R,, A

CONJUNTAMENTE SERAN IDENTIFIGADAS GOMO LAS "PARII'ES', SUJETANDOSE AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
Declara ef Preslador, por conducto de su apoderado legal, que:

Es una sociedad debidamente constiluida y existente de conformidad con las
loyes de los Estados Unidos Mexicanos (México}, segin consta en la péliza
ndmero 52, de fecha 11 de febero de 2009, otorgada anle la fe del licenciado
Fidel Serrato Valdez, Comeder Piiblico nimero 8 de la Plaza del Estado de
Guerrero, cuyo primer testimonio quedd insciito en el Registro Publico de 2
Propiedad y de Comercio de la Cludad de Acapulco, Guerfeio, hajo el folio
mercanti! electrdnico rimero 9626*17, con fecha 6 de marzo de 2008,
Meadiante Asamblea General Exiraocrdinaria de Accionistas celebrada el 1 de
noviembre de 2013, se aprobb una modificacién de su régimen jurtdico y [a
modificacién total de su estatulo sodial, para convertirse en una Sociedad
Andnima Promotora de inversion, de Capital Variable, Socledad Financiera
de Objeto Maltiple Entidad No Regulada, para quedar integrada su
denominacién como sigue “TOKA INVESTMENT, S.AP.L DE C.V., SOFCM
£ N.R” laly como se hace constat en la escritura publica némero 40,955, de
fecha 19 de diclembre del 2013, otorgada ante la fe del Licenciado José Luis
Villavicencio Castafieda, Notario Plblico numero 218 del Distrito Federal,
inscrita bajo el folio marcantil elecironico niimero 513444-1, en el Registro
Piiblico de la Propledad y de Comerclo de! Distrito Federal.

Mediante escrilura piblica namero 45,157 de fecha 02 de Junio de 2015,
otorgada ante la fe del Licenclado José Luls Villavicencio Castafieda
notario publico numero 218 del Disirito federal, inscrita bajo el folio
mercantil electronico 5134441, en ol Registro Pablico de {a Propiedad ¥y
de Comercio de! Distrito Federal, con fecha 22 de junio de 2015, se hace
constar e cambio de denominacién social para quedar como “Toka
Internaclonal, S.A.P.l. de GV, SOFOM, ENR, v 1a modificacion total
en su objeto social.
Dentro de su objeto soclal se encuentra entre otros, la realizacion
habitual y profesional de la emisién, confrol ¥ manejo de fondos de
dispersién para la cofmpra de combustibles ylo gasolina por medio de
tarjetas electrénicas de plastico conocidas como “tarjetas de servicio”,
ylo “tarjetas de prepago’, y/o cualesquiera ofras andlegas o autorizadas
por la legislacion aplicable.

Cuenta con las facultades suficientes para representaria y obligarla en
los términos del presente Contrato, seglin consta en la escritura piblica
nimero 42,345 de fecha 23 de diciembre de 2013, otorgada anle la fe
del Lic. Francisco Talavera Aulrique, Notario Publico numere 221 del
Distrito Federal.

£l Regisiro Federal de Contribuyentes  de  su mandante  es:
TINO90211JCS.

El domicilic fiscal de su mandante se ublca en: Avenida José de Jesis
Gonzdlez Gallo, nimero 1269. Colonia Allas, C.P. 44870, en
Guadalajara, Jalisco, México.

Tiene los derechos de uscy los permisos para promover y comaercializar
los productos ¥ servicios identificados por la marca registrada y nombre
comercial “easygass, pOr lo cual sera responsable de cualquier
irregularidad o anomalia que se presente con 1os servicios que presta, @
fravés de la emision, distribucién y administracion de los monederos
electronicos, que amparan dicha marca.

Ha implementado entre otros, un sistema de monederos elecirénicos
(tarjetas de prepago} denominado “easygass’ respaldade por la marca
CARNET, que consiste en proveer 8 empresas ptlibiicas ¥ privadas, un
madio de disposicion (de pago) eficaz’y conflable para la adquisicion del
combustible que requleren en Sus operacionas, asegurandoles un
adecuado contral, administracién y seguiniento de dichas adquisiciones,

k)

m

=g

m

0}

a)

"

o

recpaldando asi 12 documentacién  soporte necesaria  para  su
deduclbiiidad en términos de ta legislacién fiscal aplicable en la materla.
Como consecuencia de lo sefialado en el Inclso anterior, el servicio que
TOKA INTERNAGIONAL, S.AP.1. DE C.V., SOFOM, E.N.R. lieva a cabo,
conslste en dispersar los recursos que los clientes aplican en su
operacién diara para fa adquisicion de combustiple, mediante
monederos elactronicos que serdn ulilizadas como medio de disposlcidn
{de pago} autorizado, seguro y eficaz, en las Estaciones de Servicio
(gasolineras) directamente afiliadas 2 la red det Prestador, que recibar
en sus terminales electrénicas punto de venta farjetas de la marce
CARNETs.

Para los efectos del presente Contrato se debe entender pov monedert
electrénico “easygass’, al instrumento de prepage due consiste en w
disposilivo en forma de tarjeta plastica que cuenta con una band:
magnética o cualquier otro mecanismo tecnolégice que permit
Identificarlo en las terminales electronicas punto de venta de la red de
comercio electrénico gue reciben tarjetas CARNETe, ubicadas e
Eslaciones de Servicio {gasolineras) dentro de la Reptblica Mexicani
dispositivo que s& encuentra asociade a un slstema de pagos gt
proporciona los servicios de fiquidacién y compensacion diaria de I
pagos que se realicen entre &l Cllente, &l emisor de las tarjetas y [
enajenantes del combustible.

Ninguna persona actuando en su representacion ha recibido, le hi
ofrecido o prometido ninguna cantidad o cualquier ofro valor que pued
ser considerado como un acto de corrupcién a efecto de obtener
retener el presente contrato © alguna ventaja comercial, tal como obter
un permiso o una licencia en refacién con el presente conirato.

Ninguna persona acluando en su representacion na dado, otrecido
promelido dar dinero o cualquier ofro vator o pago a: () cualqu
funcionario o empleado gubernamental; {iiy un intermediario para el p2
de cualquiera de los supuestos mencionados anteriormente;
gualquler ofra persona o entidad, que pueda ser considerado como
acto de corrupcién, a efecto de obtener o Tetener &l presente conlrat
alguna veniaja comercial, fal como ohtener un permiso o una licencia
relacidn con el presente contrat.

Cuenta con la capacidad \&écnica, financiera y humana necesaria [
prindar ¢! servicio de dispersién a través de los monederos electronic

a que se refiere el presante Contrato.

E£s su deseo celebrar el presente Contrato para obligarse con el Cit
en los términos y bajo las candiciones que méas adelante se establece
Daclara e Cliente, por conducto de su representante o apoderado
que:

Se encushtra debidaments constituida al amparo de las leyes de Méxic
cual acredita con el instrumento a que s¢ hace referencia en el apanac
Constitucion de la cédula de identificacion y declaraciones del Cliente
forma parte integral del presente contrato.
Cuenta con las facultades suficientes para la celebracién del pre
Contrato, las cuales constan en e! instrumento a que s& hacs referencia
apariado de Eacuitades de la cédula de identificacion y declaracione
Cliente gue forma parte integral del presente contrato, las cuales
protesta de degir verdad manifiesta que, a la fecha de firma del pre
instrumento” no fes han sido revocadas, limitadas, suspendid
modificadas de forma alguna.

El Registro Federal de Conlribuyentes (RFC) de su representada

que se seffala enla céduta de identificacion ¥ declaraciones del (

que forma parte integral del presents contrato,




d) El Nimero de Reglstro Patronal (NRP) de su representada es: el que se
sofiala en la cédula de identificacion y declaraciones de! Cliente que forma
parie integrat del presente conltrato.

e) El domicilio fiscal de su representada es: ¢! que se sefiala en la cédula de
identificacion y declaraclones det Cliente que forma parte Integral del
presente contrato.

f) Los recursos qus sé destinaran para la adquisiclén de bienes ¥ servicios
objeto del presente Contrato, lienen una procedancia licita desde su origen,
que toda su actividad se realiza dentro del marco de las disposiciones legales
que le son aplicables y qué no tiene relacién alguna directa o indirectamente
con personas o instituclones que calebren o hayan celebrado aperaciones
con recursos de procedencla ificita.

g) Durante la vigencia del presente Contrato y para la consecucién del mismo,
es su compromiso no realizar ni celebrar operacionss que se consideren
flegales, invertir u obtener recurses directa o indirectamente de actividades
consideradas flicitas, ni celebrar operaciones, aceplar financiamientos de
cualquier naturaleza, oblener recursos 0 allegarse de bienes provenientes de
personas nacionales o extranjeras identificadas como delincuentes.

hy Reconoce que acfividad consistente en la emisién, distibucion y
administracion de tarjetas de servicio, farjetas de crédito, tarjetas de prepago
o bien cualquler ofro instrumento considerado por las leyes como de
almacenarniento de valor monetario, e considerado como tna aclividad
vulnerable en términos de fo dispuesto por la Ley Federal para la Prevencién
e |dentificacién de Operaciones con Recursos de Procedencia lllcita, y que
por esta razdn el Prestador podré requerirle informadién y documentacion
prevista en los ordenarientos relacionados con la Prevencion ¢ identificacion
de Operaciones ¢on Recursos de Procedencia Nicita, siendo obligacion del
“Cliente” proporcionaria dentro de [os giguientes cinco dias hablles.

iy Bajo protesta de decir verdad manifiesta que la informacién que ha
proporcicnado al Prestador en la cédula de identificacion y declaraciones
de! Cliente que forma parie infegral del presenie conlrato, es verdadera y
que los documentos con los qua se acredité son fehacientes. :

D Conelpropdsito de sslablecer un esquema seguro de control, administracion
y seguimiento, asf como un registro confiable del consumo del combustible
de todos sus vehfculos durante sus operaciones, bajo la modalidad de
monederos de gasolina en formato elecirénico, es su deseo celebrar el
presente Conlrato con ol Prestador en los términos y bajo las condiciones
que més adelante se describen.

1. Declaran conjuntamente las Partes, que:

a) Reconocen ampliamente la capacidad legal con que cuentan, asl como
fa personalidad juridica con la que se ostenlan sus representantes,
siendo su voluntad liore de todo vicio otorgar el presente Conirato,
sujetandose al tenor de las sigulentes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO. El Prestador se obliga a prestar al Cliente el
servicio de dispersién de recursos a través de los monederos electrénlcos
que amparan la marca "easygass” exclusivamente para la adquisicién de
combustibles para vehiculos masitimos, adraos v lerrestres, bajo los términos
y condiciones que se describen en ¢l presente Contrato. )

El “serviclo de dispersién® a que se refiere la presente Clausula
consiste en la transferencia automdtica de los recursos asignados por €l
Cliente a cada uno de los monederos electronicos asociadas a su cuenta,
para e! consumo en especle exclusivamente de combustibles (gasolina,
diesel y gas L.P., entre otros) para vehiculos maritimos, aéreos y terrestres,
ulilizables o canjeables en las Estaciones de Servicio {gasolineras) afitiadas
(definidas) por &l Prestador, que cuenten con una terminal electronica punto
de venta en donde se reciban tarjetas CARNETs, dentro del comercio
electronico.

" namero
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El referido “servicio de dispersion” se realizard conforme a 108
montos y fechas solicitados por ol Cliente en los términos dsl presente
Contrato, entendiéndose que dicha dispersién de recursos se realiza a través

" de los monederos electrénicos, para que el Cliente lleve un adectiado

control, adminlstracién y seguimiento dentro de sus Operaciones del gaslo
asignadc exclusivamente para la adquisicidn de combustibles (gasolina,
diesel y gas L.P., enire otros) para vehiculos marfiimos, aéreos y terrestres
en las Estaclones de Servicio afiliadas (definidas} directamente a [d red del

Prestador.

Las Partes acuerdan que e! uso de los monederos electronicos que
amparan la marca “gasygasy” ¥ por ende los servicios objeto del presente
instrumento jurldico, quedard limitado y circunserito Gnjcamenie at terrilorio
de los Estados Unidos Mexicanos {México) exclusivamente para la
adquisicion de combustibles (gasolina, diesel y gas L.P., entre otros) para
vehiculos maritimos, aéreos y leresires.en términos de lo dispuesto 3
desciito en refacién con st uso, alcance ylo funcionalidad en este Conirato.

El Prestador serd responsable de cualquier irregularidad en e
servicio; asf como por cualquier anomalla que se presente con lot
monederos electrénicos que amparan la marca registrada “easygass’.

SEGUNDA. CONTRAPRESTAC[ON. El Prestador cobrara al Client
por el servicio objeto del presente Contralo una comision (gastos d
administracién) del 3.5% (lres punte ¢inco por ciento), sobre el monto total d
las cantidades a dispersar en cada uno de los monederos electrénice
“easygasy” eniregados al Cliente para su operacién, mas el Impuesto :

Valor Agregado (IVA) de dicha comisidn.

Por los conceptos de cobro a que se refiere |a presente cléusula, a
como de los recursos a dispersar, el Prestador enviara al Cliente
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDY correspondiente con
complemento de estado de cuenta de combustible, fa cual ademés debe

- cumplir con lo establecido en la legistacion fiscal vigente. Los datos fiscales
" el corres elactrénice

del Clienle, para recibir el comprobante fist
correspondiente, seran los sefialados en la cadula de identificacién
declaraciones del Ciiente que forma parie integral del presente Conrato.

Cualquier gasto que ¢! Prestador deba efeciuar para cumplir con
obligaciones establecidas en ¢l presente Contrato, Unicamente st
pagadero y exigible al Cliente si &ste lo autorizo de manera previa y|
escrito.

Para los efectos de la deducibilidad a que se refiere la Ley
Impuesto Sobre la Renta (L'SR) y demds legislacion aplicable en mate
fiscal, ef Cliente usuartio o porlador final debera abstenersede solicitar
cada una de las Estaciones de Servicio {gasclineras) el Comprobante Fis
Digital por Internet {CFDI) correspondiente a cada uno de los consumMos
combustibles que realice, en virtud de ser obligacién de El Prestador e1
dicho Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDl) que contenga
complemento de estado de cuenta y a su veZ enviarlo directamentt
Cliente, derivado de la adquisicién de combustibles (gasolina, diesel ¥
L.P., entre otros) a través de los monederos eleclronicos easygass’.

TERCERA. DEPOSITO DEL MONTO DE RECURSOS
DISPERSAR. El Cliente transferiva al Prestador el Importe de las cantid:
de recursos a dispersar a través de cada uno de los monederos electrér
asociadas a su cuenta y el pago por la comisién (gastos de administrac
mediante transferencia electrontca 0 deposito en ventanilla a la cv
01002693084 ylo a Ia Clabe interbancarda ndi

Banca Multiple, Grupo Financiero Scotiapank Inverlat, ablerta en ¢
institucion a nombre de TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. DE CV., 80

ENR.

En este sentido, el Cliente deberd indicar en la transferenc
fondos o en la ficha de depésito de manera indubitable e inequivo
referencia que s¢ indica en la céduta de Identificacién y declaracione
Cliente que forma parte Integral de este Coniralo. Dicha referencia
Unica e intransferible por cada Cliente ¥ servird para identificar de m
fehaciente su pago {iransferencia).




Dichas iransferencias deberdn realizarse previo al serviclo de
dispersi6n que se solicite con una anlicipacion de por lo menos yeinticuatro
horas (24 Hrs.} en dias habiles si se trata de una transferencia electrdnica y
cuarenta y ocho horas (48 Hrs.) en dlas habiles si se trata de un depbsito en

ventanitla.

£1 Prestador se obliga a utilizar los recursos transferidos para la
dispersion, unica ¥ exclusivamente para realizar la liquidacion de los gastos
que se lleven a cabo exclusivamente en la adquisicién de combustibles
(gasolina, digsel y gas L.P., entre otros) por parie del usuario o portador final,
en las Estaciones de Servicio {gasolineras) afilladas directamente a la red del
Prestador, en las gue se utilizan los monederos elactrénicos asociados a la
cuenta del Cliente.

CUARTA. NUMERO DE MONEDEROS ELECTRONICOS. El
Prestador entregard al Cliente el nomero de monederos electronicos
denominados “easygass', respaldados por la marca CARNETe que esté
titimo requlera para ser distribuidos por el propio Cliente a su conveniencia

ntre el parsonal operador de sus vehiculos.

Durante la vigencia del presente Contrato, se podran solicitar la
emision de nuevos monederos eleclronicos denominadas *easygasy queen
cada caso deterniine el Cliente, de conformidad con las instruccionss que
remita al Prestador y dependiendo de la rotacién de su personal y de su
parque vehicular.

‘ Los monederos electrbnicos serdn personafizados ¥ tendran
termograbados o embozados los nombres y apellidos de los usuarios 0
portadores finales, lipo de combustible, ast como la matricula de circulacion
de cada vehiculo en los que s@ ufilizaran, a efecto de asegurar un adecuado
condrol, administracién y seguimiento en el uso de los mismos y por ende en
el consumo dei combustible. La entrega de estos morederos electronicos
serd de ires (3) a siete (7) dias habiles, una vez que el Cllente autorice
expresamente su elaboracién y proporcione por escrito al Prestador los
nombres y apellidos de los usuarios o porladores finales, tipo de
combustible, asf come los datos de cada uno de los vehiculos en los que s
utilizaran (layoul), los cuales s8 deberdn colocar en cada uno de fos
monederos electronicos “easygass’ para su plena identificacion.

QUINTA.- OBLIGACION DE ADQUISICION DE COMBUSTIBLES.

Con ¢! fin de lograr un funcionamiento adecuado en la prestacion del servicio

objeto del presente Contrato, el Cliente, usuarios y/o portadores finales se

ohligan a adqulrir Gnica y exclusivamente el tipo de combustible que se

~gpecifica en el monedero aslectrbnico “easygass’ designado, quedando

~ ohibido obtener algin ofro lipo de combustible al sefalado en dicho
manedero.

SEXTA. IMPORTE A DISPERSAR. Cada monedero electrénico
tendra e monto de recursos que el Cliente decida dispersar, informando al
Prestador a través de una carta o comunicado {mecanismo de Instruccion),
enviado de manera elaclrénica o flsica, siempre y cuando sea comprobable
fehacientemente dicha peticién {instruccionas). Asimismo, e! Cliente se
obliga a notificar al Prestador inmediatamente, por escrito y mediante el
mecanismo de instrucciones previamente acordado, sobre los monederos
electrénicos que ya no seran objeto de recarga. Dichas instrucciones
deberan ser conservadas por las parles durante 1a vigencla del presente
contrato siendo parte integral del mismo.

En el mismo sentido y en virud de que se trata de larjetas de
. prepago el Prestador sblo estara obligado’ a prestar el “Serviclo de
Dispersién® en caso de que exista la ransferencla o depésifo de los de
recursos a dispersar en los liempos ¥ formas sefialados. En ningln ¢aso y
bajo ninguna ¢lrcunstancia el Prestador adelantard el funcionamiento de los
monederos electrénicos © financiara ninguna fransaccidn  sin recibir
previamente los recurses correspondientes (monto de recursos aue el
Cliente requiera dispersar) y las instrucciones respectivas.

En caso de que el Cliente no realice la transferencia o ! depdsito de
los recursos a dispersar bajo los términos y condiciones a los que s¢ refiere

" reclamacion relacionada con la gjecucién de las Instrucciones siemg
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gste Conlrato, el Prestador no tendr4 responsabilidad alguna derivada por la
demora en el abono a los monederos electronicos, asi como de 1a
imposibllidad del uso de los mismos por parte de los usuarios o portadores
finales, per dichas clrounstancias. Derivado de lo anterior, el Cliente acepta
que sacara en pazy a salvo al Prestador de cualquier reclamacién derivada
de ta mora o Imposibilidad de uso antes descritas.

Asimismo, las Partes acuerdan que los recursos que el Prestador
disperse a cada uno de los monederos electronicos por instrucclones dei
propio Cliente para la ulilizacién de estas exclusivamente en la adquisiclén

 de combustibles (gasolina, diesel y gas L.P., enlre oiros) en las Estaclones
" de Servicio afiliadas (definidas) directamente a ta red del Prestador, no

generaran o devengaran de manera alguna para el Cliente ylo los usuarios 0

- portadores finales, ningtn tipo de rendimiento o interés financiero o

econdmico,

Una vez realizada la dispersion de recursos de que se trate por parle
del Prestador, ol Cliente tendra un plazo de cinco (5) dias hébiles para hacer
del conocimiento de éste cualguier anomalla o irregularidad que se presente
en el "Servicio de Dispersion” prestado. Si transcurrido este plazo no existe
ninguna observacién o manifestacion de inconformidad, se entendera que &
*gervicio de Dispersion’ se afectué de manera correcta ¥ @ entere
satisfaccion del Cliente.

Asimismo, las Parles acuerdan que en caso de incumplimiento de
Sarvicio de Dispersion” que se salicite bajo el amparo del presente Contrato
el Prestador se compromete a restituir al Cliente en un plazo NG Mayor
cuarenta y ocho (48) horas, el monte de recursos que &l Cliente hay.
inslruido dispersar y no se haya dispersado correctaments © aquel se
objeto de incumplimiento.

Ei Cliente yio el usuario o portador final de los monederos electrénice

© "easygass’ podran consultar en todo momento de forma directa, a través de

pagina v easygas.mx o de las aplicaciones (app) disponiples para teleforx
+ Inteligentes (smariphone), los saldos disponibles de cada uno de los moneder(
" etecirénicos asociados a la cuenta del Cliente.

SEPTIMA. INSTRUCGIONES. El Cliente tendré la obligacin ¢

" enviar al Prestador las Instrucciones para especificarle los términos ¢
. emision de los monedseros electronicos®easygass”, asl como pa
. especificarle el abono de los beneficios en los mismos. En este sentido,

Cliente serd responsable de dicha informaclén, considerando la importanc

‘, riesgos ¥ confidencialidad con que deben ser manejadas las Instrucciones
asume a su solo riesgo la vigitancia, supervision y control del envio respecth

£n consecuencia, el Cliente acepta el contenido de las Instrucciones y
mismas se tendran como fidedignas, completas, con plena valldez y que h
sido debidamente emitidas ¥ aprobadas por f Clients o per gl perso
aulorizado de éste para todos los efectos legales a gue hublera fug
Asimisme, el Cliente exime de toda responsabifidad al Prestador por
alrasos, errores, demoras, malos entendidos, exiravios e irregularidades ¢
resulten del envic de lag Instrucciones cuando esta sea imputable al pro
Cliente, siendo por cuenta del mismo iodos los riesgos, cargos ¥ costos 1
esto produzea.

Las Partes acuerdan que el Prestador deberd actuar con esl
sujecion a las Instrucciones que le fugran transmitidas por el Cliente. Solo e
caso de que existan imprecisiones claras y marcadas, e} Prestador, se rest
&l derechoe de verficar con el Cliente las Insfrucciones antes de actuar, sin
responsable por la demora © retardo que tal verificacion cause Y
consecuencias gue de ello se deriven.

Asimismo, las Pares acuerdan que el Prestador quedard liberad
cualquier responsabilidad derivada de la ejecucién de las Instrucciones, p
que ef Clienle se compromete a sacarlo en paz y 2 salvo de cualt
cuando claramente se acredite que dicha responsabilidad no es imputat
Prestador, asi como a remholsat cualquier gasto erogado por el Prestadi
la defensa de- dicha reclamacion, incluyendo los gastos razonable:
honorarios y asesorfa juridica que lenga que contratar por esa situacién.




Por su parte, en caso de qué el Prestador no actuara en estricla
sujecién a las Instrucciones que le fueren ransmitidas por el Cliente, el
Prestador se compromele a sacarlo en paz y a salvo de cualquler
reclamacion relacionada con la ejecucion de las Instrucciones, asl como a
rembolsar cualquier gasto erogado por €l Cliente eh la defensa de dicha
reclamacion, incluyendo los gaslos razonables de honorarios ¥ asesorla

jurldica que lenga que contratar por esa situacion.

OGTAVA, VERACIDAD DE LA INFORMACION. Una vez que el
Prestador reciba la solicitud {Instrucciones) para la emisién y funcionamlento
de los monederos clectrénicos, tendrd e! derecho de reallzar las
investigaciones que considere necesarias, a fin de constatar la veracidad de
los dalos aportades por &l Cliente en su soticitud, tales como nombres de las
personas autarizadas, montos de recursos a dispersar, COIMeos electrénicos
y-en general toda aquella informacion estrictamente relacionada con los
servicios que se prestan. Esta facultad se la confiere el propic Cliente al
Prestador en esle mismo aclo, en ¢! entendide de que se dircunscribe
Gnicamente a la informacién relacionada con el servicio presiado y con el
(inico propdsito de evitar 0 disminuir al maximo posible los riesgos refalivos a

iolaciones de la legistacién aplicable en materia de Prevencion de Lavado
Je Dlnero, Asimismo, el Presiador podré solicitar informacién adicional
relativa exclusivamente a las instrucciones recibidas, reservandose el
derecho de no prestar al Cliente ningln servicio, en ¢aso da que éste no
haya suministrado infarmacién suficiente o haya suministrado documentacion
o informacién falsa, incorrecta, incompleta o contradictoria yfo que se trate
de transacciones nusuales, sospechosas © excesivas en relacién con 108
recursos a dispersar. En este sentido, el Prestador se reseva el derecho de
informar a la autoridad competente en términos de la legislacién aplicable en
materia de Prevencién de Lavado de Dinero, civil, penal o administrativa
segtn corresponda.

NOVENA. ACEPTACION DE LOS MONEDEROS ELECTRONICOS.
Los monederos elecirénicos “gasygase’ respakiados por la marca CARNETe,
objeto del presente Contrato, serdn aceptados {validos) Unicamente como
medio de disposiclon {pago) exclusivamente para la adquisicién de
combustibles (gasolina, diesel, y gas LP., entrs otros) para vehlculos
marltimos, aéreos y terresires, en Estaciones de Servicio {gasolineras)
afiliadas (definidas) directamente por el Prestador que cuenten con una
terminal electrénica punto de venta en donde se reciban tarjetas CARNETs @
mivel nacional (México). Los menederos electronicos ‘easygass No
funcionar&n ni podrdn ser aceptados en cajeros automaticos, tiendas de
autoservicio, tiendas de conveniencia, restaurantes, almacenss ylo
cualesquiera otros astablecimientos NO autorizadas por el Prestador para los
fines del presente Contrato. .

Asimismo, las Partes acuerdan y reconocen que los monederos
elecirénicos “easygass’, no funcionaran nl podrén ser utilizados para
disponer de dinero en efectivo en cajeros automaticos, o para hacer relifos
de dinerc en efectivo en ningln punto de venta, o paracanjearlos por fltulos
de crédito o para adquirir bienes distinlos a los previstos en el presenle
Contrato, es decir combustibles {gasolina, diesel y gas L.P., enire otros).El
Prestador no seré responsable por e mal uso que los usuarios o porfadores
finales de los mismos realicen con ellos. Cualquigr anomalia o irregularidad
que se detecle en este sentido serd reporlada por el Prestador a las
autoridades competentes.

Para su funcionamiento, el usuario o porlador final del monedero
electrénico debera presentarlo en 1a Estacién de Servicio {gasolinera) de que
se trate, junto con una identificacion oficial para su cotejo por parte del
despachador ¢ responsable de 1a referida Estacion de Servicio {gasolinera),
y seguir el protocolo de autenticacion y/o procedimigntos autorizados por &l
Prestador y proporcionados por escrito en su momento al Cliente y a las
Estaciones de Servicio {gasolineras) afiiadas {definidas) directamente a la
red del Prestador para su informacion y efectos correspondientes.

Dado que se frata de operaciones que sé realizan con tarjetas de
prepago, el procedimiento que se debera seguir para la utilizacién de dichas
tarjetas exclusivamente para la adquisicién de combustibles {gascling, diesel
y gas L.P., enire ofres), por parte del Cliente, usuario o portador final es el
sigulente:

a) Verificar que el menedero electrénico “gasygass’, Se encuenlre
vigente, firmado y sin alteraciones, enmiendas o mutilacién alguna.

b} Gomprobar que el monedero electrénico ‘ea:sygasa' se encuentra
debidamente firmado por €l usuario o portador final,

¢) Verificar que el despachador de la-Estacién de Servicio suminisire
gnica y exclusivaments ol combustible espesificado en el
monedero electrénico “gasygass”, Guedando prohibido  adaquirir
algin ofro tipo de combustivle diferente al sefialado en dicho
monedero.

d) Verificar que se proceda a deslizar el monedero electrénico
"easygasy’, en los dispositivos magnéticos u ofros dispositivos
tecnoldgicos de lactura que reciban tarjetas CARNETe. En caso de
que el dispositivo tecnolégico 0 magnético no se ancuentre
operando, la transaccién no debe llevarse a cabo.

g) Verificar que el despachador de la Estacién de Servicio solicite &
Nimero de Identificacion Personal  (NIF), mismo gue seré
inroducido  directamente  en el dispositve magnético yl
tecnclégico por el Cliente, usuario o portador final, con el objstivt
de autenticar la operacidn o0 transaccidn de la adguisicién de
combustible.

f} Corroborar que el sistema de la Estacién de Servicio imprim
automéaticamente ¢! docurmento comprobatorio de la operacion
transaccién llevada a caho por la adquisicion de combustibles,
adicionalmente firméndoselo ¥ solicitandosele una copia dr
mismo, el cual tendra come minimo 1a glguisnte informacion: I
fecha de operacion, descripeidn de la transaccion, el importe de
transacclén en moneda nacional y la clave de autorizacién.

DECIMA. REPOSICION DE SALDOS EN CASO DE R~ROBO

EXTRAVIO. El saldo de cada uno de los monederos glectrénicos, en caso
. robo, exiravio, maltrato 0 cualquier problemética que el usuario o portad
. final tenga sobre dichos monederos, serd repuesto a oiro dispositivo igu
- siempre Y cuando el Cliente, usuarlo o porlador fing! dé avise de forr
" inmediata al Prestador directamente a través de su Call-Center de atencidr

clientesal teléfono 01-800-300-4040 para que éste proceda a ordenar

 cancelacion inmediata y asi impedir gue pueda hacerse un uso indebidc

fraudulento de! mismo, s todavia existiera en ese momento en di¢
monedero  electrénico disponible algln remanente de los recurs
dispersados.

Al momento de hacer el reporte a gue se refiere el parrafo anterior
Cliente, usuario o portador final deberan proporcionar al Prestador los da
siguientes. a) los 16 (Dieciséis) digitos del monedero electrénico de que
trate; b) ! nombre completo del usuaric o portador final que s& encuentra
of instrumento plastico que se reponta, ¥ €} enviar por fax o al col
alaciiénico que le indicard el operador que atienda el reporte, copia de
jdentificacion oficial.

Asimismo, en el momento de hacer el reporie correspondiente
Cliente ylo usuaric o portador final deberan solicitar al operador qu
atienda se verifique si en ese momento existe fodavia algin sald
remanente en su monedero elecirénico “easygass’, para solicitar
reposicion en los t&rminos previstos en esta Clausula,

£1 Cliente, usuario o portador final expresamente declaran y ace
que seran responsables por la totalidad de transacclones realizadas cot

- monedsros electrénicos asociadas a su cuenta, hasta en tanto el Presl

no haya recibido 1a respectiva nolificacién de robo, pérdida, extrav
deterioro de los mismos. Adiclonalmente, el Cliente autoriza expresamer
Prestador para que investigue, con las mas amplias faculiades, fot
relativo a los presuntos usos indebidos o fraudulentos de los mone

" elecirénicos y se compromete a prestarie toda la cotaboracién que
~ regulera para tales efectos.




Los monederos elecirénicos “easygass’, podrdn ser repuestos en
cualquier momento y por cualguiera de las causas a que se refiere esta
Clausula, sin costo adiclonal para el Cliente, usuario o portador final,

DECIMA PRIMERA. COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR
INTERNET. E| Prestador entregardé mensualmente al Clienle un
Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFD1) que contenga el complemento
de estado de cuenta desglosade, en el que se reflejen todos y ¢ada uno de
los movimientos efectuados con los monederos eleclrdnicos asociados a su
cuenta. Dichos estados de cuenta deberdn cumplir con lo establacldo en la
legistacion fiscal aplicable y confendrén porlo menos:

+  Nombre, razén o denominacion soclal del Preslador del
servicio ¢ emisor de los monederos;

+«  RFC del Prestador del servicio o emiser de los monederos;

s Domicilio Fiscal del Prestador del servicio o emisor de los
monaderos;

e Nombre, razén o denominacién social det Cliente ©
adquirenfe de los monederos;

+  RFC del Cliente o adquirente de los monederos:

s  Domicilio Fiscal del Cliente o adquirente de los monederos;

¢« Niumero de cuenta del Cliente o adquirente de los
monederos;

¢ Clave del RFC del enajenante del combustible, asi come la
identificacion de la estacién de servicio o gasolinera en
donde se despacho el combustible, por cada operacién;

. Monto total del consumo de combustible;

+  Monto total de la comisidn por la emisién y uso de los
monederes electrénicos;

+ Monto de los impuestos que en términos de las
disposiciones fiscales daban trasladarse y desglosarse;

-+ ldentificader o numero de larjeta por cada uno de los
monederos elecirénicos asociados al estado de cuenta;

+« Fecha, hora y nimero ds felio de cada operacion realizada
por cada monedero eleclrénico asociado a su cuenta;

+ Monto tofal del consumc de combustible de cada
aperacion;

+  Namero de folio del documento;

independientemente de la recepcién mensual de su Comprohante
Fiscal Digital por Internet (CFDI} que confenga el complemento de estado de
cuenta, el Cliente podra consultar en todo liempo dicho estade de cuenta, a
través de la pagina web de “easygass’ en hitp:/fwww.easygas.mx en donde
se registraran en linea los movimientos y saldos de los monederos
slectrénicos asociadas a su cuenta.

DECIMA SEGUNDA. BASES DE DATOS Y RESGUARDO DE LA
INFORMACION. En términos de lo dispuesto por la legislacién aplicable en
la materia, el Prestador se obliga a registrar y mantener aclualizado un
banco (base) de datos de los vehiculos y personas auforizadas por el
Cliente, para realizar los consumos de combustibles a que se refiere ¢l
presente Contrato, asi como da fodas y cada una de las transacciones y
operaciones que se realicen con los monederos electrénicos asociados a la
cuenta del Cliente.

A efecto de mantener a disposicién del Cliente y/o de la autoridad
fiscal competente la informacién de las coperaciones realizadas con los
monederos electrénicos asoclados a la cuenta del Cliente, dicha
documentacién e informacién serd concentrada, resguardada y conservada
por el Prestader, bajo los mds estrictos mecanismos de seguridad,
confidencialidad e inviolabilidad, duranie e! plazo que establece el articulo 30
del Cédigo Fiscal de la Federacién,

DECIMA TERCERA. CONFIDENCIALIDAD E INTEGRIDAD DE LA
INFORMACION. Las Partes y sus empleados o representantes, se obligan a
mantener, incluso después de la terminacion de este Conirato, total secrecia
y confidencialidad sobre cualquier informacion confidencial, materiales,
documentos, especificaciones técnicas, socios comerciales o producios de
que pudieran tener conocimiento o acceso de parle de cualquiera de elias

- con base en el cumplimiento de este Coniratd.

Se entiende por “Informacitn Copﬁdenc[a!“ en vidud de este
Confrato, independientiemente de la celebracion de cualgquier otro acuerdo o
convenio: las Instrucciones, Bases de Datos, cualquier v toda informacién
transmitida yfo divulgada por cualquier medio (oral, escrito, mecénico,

" electrdnicos o magnéticos) incluyendo, pero no limitado a, listas de personal

o empleados, montos dispersados en particular y en si tolalidad, datos,lista
de vehiculos, tipo de combustible, descubrimientos, ideas, conceptos, know-
how, técnicas, diseflos, espacificaciones, dibujos, grabados, diagramas,
modelos, muestras, diagramas ds flujo, pregramas de ordenador, discos,
cintas, planes de markeling, los nombres & informacién de los clientes o
prospeclos de clientes, y en general cualquier Informacién que de ser

" revelada pueda ser ulilizada por los compelidores de cualquiera de las

Partes para tomar ventajas comerclales o de negocios, entre ofros.

Toda la informacién que sea hecha del conocimiento de las Parles,
sus empleados o agentes, serd ufilizada Gnica y exclusivaments para la fiel
ejecucion y prestacion de los servicios objeto de este Contrato, y seré tratada
como privada y confidencial, quedando estictaments prohiblde para
cualguiera de las Partes, y para su personal, reproducir sin permiso de su
contraparte o duefio de la informacién, cualquier tipo de material que se le
hublese proporcionado o desarrollade al amparo del presente Conirato, bajo
pena de incurrir en alguna sancién establecida en las leyes en la maleria,
ademds de la rescision del presente Contrafc sl necesidad de mediar

resolucién judicial alguna.

lLas Pares se obligan a gque sus consejeros, administradores,
funcionarios, empleados, representantes, asesores, subconiratisias o
agentes que lengan acceso o conocimiento de la informacién confidencial,

. en especial las personas contratadas para cumplir con el objeto del presents
. Contrato, la guarden y mantengan bajo dictio carécter, cumpliendo con las
.- obligaciones de confidencialidad que aqul se estipulan. Lo anterior en el
. entendido que deberd hacer que todas aquejlas personas que puedan tener
" acceso o conocimiento de la informacion confidencial, celebren previo a ello
- un acuerdo de confidencialidad. La falta dej cumpl:mlenlo de cualquiera de

las Partes a o aqul sefialado, daré ongen & sanciones legales tanto en el
émbllo c¢ivil como penal.

Las Partes asumen la responsabilldad de mantener bajo su

- resguardo y custodia en el domicilio sefialado en este Conlrato, fas copias

originales de los convenios de confi dencaahdad aqul  estiputados,
debidamente firmados por las pers':)nasT que pudieran corresponder.
Asimismo, deberan capacitar a fas personas aqui mencivnadus en refaclon

“con el uso y cuidado que deben guardar respecto de la Informacion

Confidencial, asi como darles a conocer los ‘g!cances de las obligaciones de
confidencialidad contenidas en el presente instrumento.

Ninguna de las Partes podra discufir frente a ferceros, divulgar,
ceder, comerclar, donar o transferir la Irformacién Confidencial en su
totalidad o en parte, a cualquier oira persona en México o en el extranjero, y
en cualguler forma, excepto cuando la Informacion Confidencial o cualguier
parte de la misma deba ser revelada a empleados o asesores profesionales
que necesitan conocerla para la ejecucion de este Contrato, previo acuerdo
de confidencialidad con elios o conforme las excepciones sefaladas en esta
Clausuta.

Las Parles reconcce expresamente gue Ia Informacion Confidencial
es propiedad de quien la genera o emrega a la ofra Pare y que la
celebracién de este Contrato no le otorga, sobre ella, ninguna licencia
expresa, implicita ni de ofro tipo, ni dere¢hos de autor o de propiedad
industriat o intelectual, comprometiéndose erj consecugncia a abstenerse de
realizar cualquier accion que pueda perjudlcar 0 lmpedlr el ejercicio de tales
derechos.

En caso de que sea necesario la publicacién o divulgacion de fa
Informacién Confidenclal por reguerimiento de ley o de cualquier organismo
regulador o supervisor, ia Parte requerida deberd dar aviso a ia oira Parte
dentro de las velnticualro (24) horas sigulentes a que tenga conoclimiento de
este requerimiento, a fin de que este pueda adaoptar las medidas jurldicas




que considere necesarias para evilar la divulgacién de la Informaclén
Confidendcial, y deberé realizar su mejor esfuerzo, en términos razonables,
para proteger por todos los medios posibles tal divulgacion.

Ne obstante lo anteriormente estipulado, esta Clausula no sera
aplicable a la Informacion respecto de la cual se pueda demosirar que:

3] Estaba en el dominio ptiblico al momento de su divulgacion
por cualguiera de las Partes;

(ii} Sea publicada o bien, llegue a formar parte del dominio
puiblico sin que haya sido resultado de un Incumplimiento de
alguna de las Partes;

(i) Haya sido recibida después de su divulgacion de una tercera
parte, aue tenfa el derecho legltimo de divulgar flal
informacién;

{iv) Esfaba en posesién de alguna de las Parles al momento de
st divulgacion, sin que éste la hubiese divuigado, y

{v) Estaba obligado a revelar, por orden judicial o por orden de
cualquier autoridad gubernamental en el ejercicio de sus
competencias v alribuciones y que haya dado ¢l debido aviso
a su contraparte de tal sifuacion conforme lo sefala esta
Clausula.

Los compromisos asumides mediante la presente Clausula
continuardn vigentes adn después de terminado o rescindido este Contrato
hasta por un perfodo de cinco (5) afles. En caso de incumplimiento de
cualyuiera de las Partes a fa obligacion de confidencialidad a que se refiere
esta Clausula, la parte afectada podré exigirle a la olra, e! resarcimiento de
tos dafios y perjuicios ocasionados gue per tal motivo le generen. Lo anterior,
con independencia de las sanciones clviles o penales que pudlesen
acontecer en términos de la legislacién aplicable en la materia.

DECIMA CUARTA. DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA
PRESTACION DEL SERVICIO, Las Partes convienen que a efecto de que el
Prestador pueda dar de alla al Cliente en su sistema y poder llevar a cabo
correctaments |a prestacion del servicio objeto del presente Contrafo, el
Cliente entregara al Prestador previo a la prestacién del servicio copla de los
sigtientes documentos:

a) Acta constitutiva y sus modificaciones

b) Poderes ylo facultades de su representante legal
c)identificacién oficial del representanie legal

b) Cédula del Registro Federal de Conlribuyentes (RFC)
¢) Comprobante de domicilio fiscal.

En vitud de lo anterior el Cliente se obliga a proporcionar la
informacion y documentacién actual y veridica, y a nofificar por escrito al
Prestador de cualquier cambio relacionade con la  Informacién vy
documentacién que haya proporcionado.

Asi mismo el Cliente tendréa Ja obligacién de recabar la informacidn y
documentacion de los larjetahabientes en términos de lo dispuesto por la
normatividad aplicable en maleria de prevencion e Identificacién de
operaciones con recursos de procedencia ilicita, blen sea para consulla o
proporcionarto al Prestador a fin de que éste pueda exhibirlo ante las
autoridades respectivas,

DECIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. Las
Partes acuerdan que el Cllente recabara y proporcionard at Prestador los
datos personales de los usuarios o portadores finales que integren la base
de dalos (la Base de Datos). El Prestador administrard e inlegrara la Base de
Datos por cuenta y orden del Cliente,

La Base de Datos proporcionada por el Cliente al Prestador sélo
podra ser utilizada para proveer los serviclos y productos que se han
solicitado y confratado, y en general, para dar cumplimiento a las
obligacionss contraldas con el Cliente derivadas del presente instrumento
legal, dicha informacion consiste en:

Del usuario o poriador finail:

MNombre completo |
Reglsird Federal de Contribuyentes (RFC)
Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP
Namero de Seguridad Social (NSS) !
Identificacion oficial ‘ ;
Domiciio : i
Tetéfono y/o celular :

Correo glectrénico f

« 8 & e .

Del parque vehicular: ' i

Marca yfo sub-marca

Tipo

Modelo

Malricula de circulacidn i '
Tipo de combustible :

-« & & @ @

Asimismo, el Prestador se obliga a tratar la informacién contenida en
la Base de Datos que le proporclonard el Cliente de conformidad con las
obligaciones que en su calidad de “Encargado” te conflera la Ley Federal de
Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Farliculares y su
Reglamento (la Ley de Datos Personales).

El Prestador en su calidad de "Encargado” tendrd las sigulentes
obligaciones respecto de la Base de Datos que frate por cuenta del Cliente:

L. Tratard unicamenle los dalos  personales conforme a las
instrucclones del Cliente. i

N, Se abstendrd de fratar los datos personales para finalidades
distintas a las instruldas por el Cliefte. '

1] implementard las medidas de seguridad [{sicas y lecnologicas
necesarias a fin de salvaguardar lg integridad de la Base de Datos
conforme a la Ley de Datos Perbonales y'demés disposiciones
aplicables. :

V. Guardard confidencialidad respeclo de lds datos personales
tratados en apego a lo previsto en'la Ley de Datos Perscnales, en
la Ley General de Organizaciongs y Actividades Auxiliares de
Crédito, La Ley de Transparencia J’ Ordenamlento de los Servicios
Financieros y demas ordenamiento;s jurldicosiaplicables.

V. No podEé cederlos ¢ entregarlos a ferceros bajo titulo alguno, salvo
en el caso de las subconirataclones que'se especifican mds
adelante o cuando asi fo requilera | autoridac{acompetente.

Vi. Se abstendrd de transferir los dafos personales salvo en el caso
de que el Cliente asl lo determine, la comunicacién derive de una
subcontratacion, o cuando asi lo requiera la autoridad competente.
Toda subcontratacién de servicios por parfe del Prestador que
implique el tratamiento de la Base de Datos, deberd apegarse a las
obligaciones establecidas en el ariculo 54 y anticulo 55 del
Reglamento de la Ley de Datos Personales.

Vil Informar4 inmediatamente al Cliente sobre las vulneraciones de
seguridad ocurridas en cualquier fase del tratamiente qus afecten
|a Base de Datos. ! ;

Vill Efiminara los datos personales ¢bjeto de lralamiento una vez
cumplida Ia relacion juridica con el Cliente o por instrucciones de la
misma, siempre y cuando no existd una prevision legal que exija ia
conservacion de los datos personales. ;

La informacién contenida en la Base de Dalos proporcionada por e
Cliente podra ser transferida por el Prestador a las eh‘npresas con las que
lianen firmado conlrato de prestacion de serviclos para la fabricacion de los
plasticos de tarjétas y con las empresas ¢on las q@e ¢l Prestador tiene
contrato de prestacién de servicios para la:transaccignalidad (camara de
compensacién para pagos con larjetas) ! asociados a los monederos
electrénicos “easygass’. : !



El Prestador se obliga a coadyuvar con el Cliente a efacto de dar
cumplimiento con las solicitudes que los usuarios o porladores finales
pudieran efectuar al Cliente en relacién con los servicios objeto del presente
Contrato.

No obsfante el *Prestador”™ en su cardcter de “Encargado” serd

absolutamente e ilimitadamente responsable frente al Cliente de cualquier .

queja, reclamacién o accién en conira de ésle GHimo, sus acclonistas,
funcionarios, asi como empresas filiales o subsidiarias, promovidas por los
usuarios ¢ portadores finales o el IFAl, derivado del uso, lratamiento o
manejo no autorizado o indebido de la Base de Datos por parte del
“Prestador”. .

El Prestador serd absolutamenie e ilimitadamente responsable de los
datos personales distintos a los transferidos por el Cliente, que pudiera llegar
a recabar directamente de los usuarios o portadores finales a través de la
pagina web wwwwy. toka.com.mx y/o cualquier olro medio, a efecto de brindar a
dichos usuarios o poriadores finales los servicios conlratados por el Cliente o
~ompletar estos Gltimos, por lo que el Prestador les dard a conocer
Jrectamente su Aviso de Privacidad a través de los medios que considere
conveniente acorde con los dispuesto en la Ley y su reglamento. ’

DECIMA SEXTA. CESION DE DERECHOS, Las Partes no podrén
ceder total o parciaimente los derechos que derivan del presente Contrato a
ningun tercere diferente o refacionado con su grupo de negocios, ya sea éste
persona fislca o moral, sin la autorizacién previa y por escrito de la olra
farte. En caso de que alguna de las Parles desee ceder a faver de sus
subsidiarias, fillales o matrices el presenie Conlralo, sélo deberd de nofificar
a la ofra Parte con al menos treinta {(30) dias de anticlpaci6n a la fecha de la
cesién deseada.

DECIMA SEPTIMA. LIBERACION DE RESPONSABILIDAD POR
DEFECTOS DE CARACTER ELECTRONICO O TECNOLOGICO. Para todos
los efectos a los que hublere lugar, ¢l Prestador reconoce y acepla que serd €l
responsable de que los monederos electrénicos “easygass’, sean efectivos y
aceptados como medio de dispesicion (pago) en las Estaciones de Servicio
(gasolineras), afiliadas (definidas) directamente por el Prestador que cuentan
con una terminal electrénica punto de venta que reciba la marca CARNETe
denfro del comercio elecirdnico, en caso de que esta obligacién no se cumpla o
se vea afeclada duranie la vigencia del presente Confrato, daré derecho al
Cliente a ferminar el presente Conirato sin nacesidad de declaracion judicial
alguna y sin estar sujelo a pagos por terminacitn anticipada.

Las Partes acuerdan que el.Prestador no serd responsable por
adidas, dafios y perjuicios derivados directa o indirectamente por; caldas
del sistema, fallas operativas, demoras inevitablas u otro acontecimiento de
alteracién en el sislema, que se produzea por causas no imputables al
Prestador.

DECIMA OCTAVA. LIBERACION DE RESPONSABILIDAD
RELACIONADA CON EL USUARIO Y/O PORTADOR FINAL DE LOS
MONEDEROS ELECTRONICOS.Las obligaciones del Prestador en relacién
con este Confrato sdlo se limitan a ia vinculacion entre éste y el Cliente, por lo
que no existira obligacion o derecho alguno a faver o en perjuicio del Prestador
en cuanto a los usvarios 0 portaderes finales de los monederos elecironices.
Derivado de lo anterior, las Partes convienen que serd el Cliente quien deba
dar a conocer al usuaric o portador final los términos y condiciones que
aplicardn para el uso, alcance y funcionamiento de los monederos electrénicos
emitidos al amparo del presente Confrato, independientemente de la
informacién que al respeclo ¢l Prestador les haga llegar, misma que de forma
ehunciativa mas no limitativa, consta de:

a) Indicacién de que los monederos electrdnicos “easygass’, solo
podran funcionar en el territoric Nacional, es decir los Estados
Unidos Mexicanos (México), en las Estaciones de Servicio afiliadas
(definidas} directamente por el Prestador.

b} Indicacién de que fos monederos electrénicos s6lo podran ulilizarse
para la adquisicidn U(nica y exclusivamente del combustible
especificado en el monedero electrénico “easygass’, quedando

ci 0 evis

prohlbldo adquirir alglin ofro tipo

monedgro.

Informagién en el sentido de que con los mongderos electrénicos No

podrén disponer de efectivo, o intercamblarse por titulos de eradito o

para adquirir bienes distintos a combustibles. |

d) Informacién respecto de los nimeros telefdnicos, silios de Internet
puestos por el Prestador para atencion élCliente, usuario ylo
portadof final, : !

e} Informacion relativa al aviso de privacidad del Ffeslador, acorde con
lo dispesto por la Ley Federal de Protectidn de Datos Personates
en Posesién de los Particulares, t

fi  Informacién sobre el uso vy funéionamlentq de los monederos
electrénlcos “easygass’. { i

g) informacién sobre la generacion, icamblo y|uso del Nomero de
[dentificacidn Personal (NIP). .

hy Informacidn sobre las Estaciones de Servicio (gasolineras) afiliadas
(definidas) directamente a la red Jdel Pl&SlHLiUI, en donde podran
llevar a cabo la carga de combustibles {gasolina, diesel y gas L.P.,
enire otros).

c)

DECIMA NOVENA. LIBERAGION DE .RESPONSABILIDAD
LABORAL. Las Partes expresamente reconocen que la naturaleza del
presente Contralo es de cardcter mercantil ¥ que no exisle relacién laboral
alguna enire ¢ Prestador y ¢l Cliente o entre el Prestador y los usuarios o
portadares finales, por lo que no afribuye a la olra parte, a sus agentes o
empleados, la calidad de agentes o empleados de su contraparte. Por lo
tanto, todo el personal que utilice cada una de las Partes para el desempeiio
de sus actividades en los términos de este Contrato, serda personal y
precisamente contratado por cada una de ellas y dado que las Partes
cuentan con elementos propios y suﬂcsentes para cumplir con las
obligaciones que deriven de la relacitn laboral con su personal, en términos
del Arliculo 13 de la Ley Federal del Trabajo, cada una de ellas serd
exclusivamente résponsable de las obligaciﬂ;nes laborales derivadas de las

* relaciones exislentes con su personal, tales comg el cubrir salarios,

fndemnizaclones |y riesgos profesionales o cualquigr ofra. obligacion y
prestacion que derive de las ciladas refaciones Iaboralq’s y de la Ley Federal
def Trabajo, entre ofras. . i :

En ningtn caso y por ningdn motivg podra cohsiderarse alguna de
las Partes como patrén directo o sustituto io solidario del personal de su
contraparie, quien por no depender econ;émicamena de la misma, es
responsable de lodas las reclamaciones individuales jo colectivas que por
cualguier razén puedan presentar sus trabajadores ylse obliga a liberar y
sacar en paz y a salvo a la otra parie frente!a toda reclamacion o demanda
que el personal de la misma pretendiera hacer valer en perjuicio de su
contraparte. | :

Las Parles reconocen y aceplan (ue las Unicds relaciones juridicas
existentes entre ellas son las derivadas del presenle Contrato, razén por la
cual cada parle serd la Gnica responsable con el personal que utilice en el
desarrollo del mismo, €l cual se encuentra bajo su Inmediata direccién y
dependancia, del pago de salarios ordinarios y extraordinarios, vacaciones,
aguinaldo, prima de antigiiedad, accidentes, despidos, asi como cualquier
ofra obligacion derivada de la Ley Federal del Trabajo en vigor v demés
relativas y aplicables a cada una de ellas, por o que no se aceptara por
ninguna de las Partes reclamacién por los conceptos antes citados,
obligdndose a sacar en paz y a salvo a ja parte ofendida de cualquier
reclamacitn que se intente en su contra. De Ja misma manera, se obliga con
respecio a los accidentes de trabajo que llegaren a suffir sus empleados, as!
como de cualquier olra reclamacion de caracter laboral & sacar a salve y en
paz a la olra parte de cualguier reclamacidénique se intente en su conira por
este concepto y d rembolsar cualquier gasto erogado elh la defensa de dicha
reclamacién. . i i

i i

VIGESIMA. RESTRICGION DE PUBLIGIDAD. Ninguna de 1as Partes
podrd hacer liblemente publicidad SDb“’]J la celebraciéon del presente
Contrato, ni ufilizar el nombre, logotipe o margas registradas propiedad de su
confraparte o de sus entidades afiliadas, entendiéndose por estas a cualquier
ofra empresa filial o controladora que fom]'e parte de! mismo grupo, sus
accionistas, fenedores de acciones y/o las ﬂllia[es de cualquiera de estos, 0

: '
]




cualquier similitud a las mismas o marcas simitares a ellas, ni se referird o
identificard a su confraparle o a sus enfidades afilladas en publicidad,
desplegados publicitarios, correspondencia promecional o de mercadotecnia
con terceros o cualquier otro propésito y en cualquier medio, ya sea en forma
impresa, escrifa, hablada o electrénica, sin que en cada caso, obfenga el
consentimiento previo y por es¢rito de la ofra Parte (la Parie fitular de los
derechos) o de tales entidades afiliadas.

VIGESIMA PRIMERA. CAUSAS DE TERMINACION. Las Partes
convienen que serén causas- de terminacién del presente instrumento las
siguienies:

a) El consentimiento mutuo de las Partes o la voluntad de alguna de
ellas en forma unilateral, manifiesto por escrito en el que se expresen
las causas que dan origen a tal decision.

b El incumplimiento de las obligaciones a cargo de alguna de las
Partes.

¢) Laimposibilidad fisica o juridica para continuar con el objete de este
Contrato.

d} El caso forluite o de fuerza mayor que impidan et cumplimiento del
objeto del presenie Contrato.

e} Cuando el Prestador haya sido declarado en concurso mercantit o
quiebra.

f) Cuando simplemente el Cliente deje de realizar fas transferencias de
recursos a que se refiere el presente Contrato y por ende los
monederos electrdnicos  agoten totalmente su saldo y su
funcionalidad.

Para el supuesto establecido en el inciso a) de la presente Clausula,
la manifestacién unilateral de la voluntad de terminacién del presenle
Conlrato, deberd comunicarse a la contraparie en cualquier momento con 30
(Treinta) dizs naturales de anticipacién, con el fin de adoptar las medidas y
providencias que se estimen necesarfas & impidan o disminuyan al méximo
posible los dafios y perjulcios que pudieran derivarse de tal decisidn tanto
para las Parles como para terceros.

Cualquier incumb]imienlo debido a un caso forfuito, fuerza mayor o
cualquier ofra causa no imputable a alguna de las Partes, liberard de
responsabilidad a ambas Partes.

En caso de darse por terminado el presente Contrato en los
términos estipulados en esta Cldusula, las Partes acuerdan que los
monederos elecirdnicos emitidos hasta ese momento podran seguir
siendo ufilizados hasta agotar el saldo total de éstos.

VIGESIMA SEGUNDA. REMBOLSQ DE LOS RECURSOS A LA
TERMINACION DEL CONTRATO. La terminacién del presente Contrato por
cualguier circunstancia no obliga al Prestador a reembolsar los recursos
depositados por el Cliente para su dispersidn, implicando la obligacion del
Prestador de utilizar dichos recursos, exclusivamente para cubrir {liquidar) los
gastos realizados o a ser realizados a fravés de los monederos electrdnicos, o
los gastos relacionados con los pagos al Prastador por la prestacién de sus
servicios.

Derivado de lo anterior, cualquier recurso {ransferido quedard directa
y exclusivamente relacionado con el uso yfo gaslos generados con los

monederos electrénicos respectivos exclusivamente en Ja adquisicidn de

combustibles para vehfculos maritimos, aéreos y lerreslres, sin que la
decisién del Cliente y/o los usuarios o portadores finales de no utilizar los
referidos monederos, impliqgue necesariamente el reembolso de diches
recursos por parte del Prestador.

Asimismo, las Parles acuerdan que en el caso de que dichos
recursos no sean suficientes o existieran diferenclas pendientes de solveniar
o que los excedieran, el Cliente deberd cubrir los mismos de manera
inmediata al Prestador.

Por ofro lado las Partes acuerdan que si una vez cubierfos la
totalidad de los gastos generados por el uso de los monederos electrénicos o
por los servicios preslados objeto de este Contralo, exisliera algln
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remanente de los recursos depositados por el Cliente, el Prestador los
rembolsara de manera Inmedlata al Cllente, una vez efectuado el corte final a
la terminacién del Contrato.

VIGESIMA TERCERA. INCUMPLIMIENTO DE LAS PARTES A LA
LEGISLACION MEXICANA. Las Parfes no se hacen responsables por el
incumplimlento de la ofra Parle a las leyes, decrelos, reglamentos o
cualesqulera ofras normas Juridicas mexicanas que regulen su actividad.

De igual forma, el Prestador se obliga a sacar en paz y a salvo al
Cliente de cualquier sancién v observacién en que se flegue a Incurrir, en

" términos de [a legislacién aplicable en la materda, por la emisién y uso de

losmonederos electrénicos objeto del servicio del presente Contrato, slempre
y cuando dicha sancién u observacién sea imputable al Prestador.

VIGESIMA CUARTA, DOMICILIOS. Para los efectos del presente
Confrato las Partes sefialan como domicllic para olr y recibir todo lipo de
notificaclones, avisos, comunicaclones y resoluclones administrativas o
judiciales que se produzcan con motivo def mismo, os siguientes:

« El Prestador, e! ubicado en Avenida José de Jests Conzéalez Gallo,
nimero 1269, Colonia Allas, CP. 44870, Guadalajara, Jalisco,
México.

+ El Cliente, el que ha quedado asentado en la cédula de identificacién y
declaraciones del Cliente que forma parte integral del presente contrato.

Todas las nolificaciones deberdn realizarse por escrito, en forma
personal o mediante correo certificade con el acuse de recibo respeclivo. Las
Parles se obligan en caso de cambiar sus respeclivos domicilios a nolificarse

- multuamente y por escrito dichos cambios, con por lo menos quince (15) dlas

naturales de anticipacitn,

VIGESIMA QUINTA. AUTONOMIA DE LAS DISPOSICIONES Y

. RENUNGIAS. La invalidez, ilegalidad o falta de coercibilidad de cualquiera
- de las disposiciones estipuladas en el presente instrumento juridico, de

ninguna manera afeclardn la validez y coercibilidad de las demas
disposiciones establecidas por las Partes en ef mlsmo.

La renuncla por cualquiera de tas Partes a cualquier disposicitn del
presente instrumento jurfdico también debera constar per escrito.

VIGESIMA SEXTA. TITULOS DE LAS CLAUSULAS. Las Partes
acuerdan que los {ltulos que se les han dado a las clausulas de este
instrumento juridico en nada acontecen en su alcance yfo contenldo, por lo
tanto el tltulo de las mismas es meramente informativo.

VIGESIMA SEPTIMA. ACUERDO TOTAL. El presente Confrato
constituye el acuerdo total entre las Partes, y deja sin efecto cualquier ofra
negociacién o comunicacién sostenida entre ellas, ya sea verbal o escrita,
respecto del objeto y alcance del mismo.

VIGESIMA OCTAVA. VIGENCIA, MORIFICACIONES Y ADICIONES.
La vigencia del presente Contrato serd indeterminada y surtird efectos legales
a partir del dfa de su firma, pudiéndose revisar, adicionar o modificar en tode
momento de cormiin acuerdo enlre las Partes, por lo que las modificaciones ¢
adicionss que 8¢ acuerden deberan constar por escrilo y surtirdn efectos
legales a partir del dia siguiente al de su suscripcién.

VIGESIMA  NOVENA.  LEGISLACION  APLICABLE Y
JURISDICCION. Para todo lo relativo a la interpretacion y cumplimiento del
presente Contrato, las Parles expresamente se somelen a lajurisdiccion
y competencia de los tribunales de la Cludad de Méxcs, Distite Federal,
renunciando expresamente desde ahora a cualquier ofro fusro que pudiera

_ corresponderles en rezén de sus domicilios presentes o fulures o por

cualquier otra causa.

Leido que fue por las Partes, en presencia de los que en él
intervienen y estando enlerados de su contenido y alcance legal, manifiestan
en este aclo que su voluntad ha sido libremenie expresada y que su
consentimiento no se encuentra afectado o viciado por no existic error, dolo




ni mala fe, por lo que firman el presente Contrato por duplicado, teniendo
dichos tantos la misma validez y fuerza legal, en la Ciudad de México,
Distrito Federal, a los dias del mes y afic que han quedade sefialados en la

- E}Prestador
TOKA INTERNAGIONAL, S.A.P.I.DEC.V,, CONSEJO ESTATA g ORGANOS Y
SOFOM, E.N.R. ¥

-

Por: Francisco Javier Cantén del Moral
Apoderado Legal

. AUNDE HERNANDEZ HERNANDEZ
epreseftdnte o Apoderado Legal



